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Patrizia Gazzola 
Curriculum vitæ et studiorum 

 
Dati Personali 
 
Nata a Borgonovo Val Tidone il 17 luglio 1965 
Residente in Via Don Minzoni, 11 – Borgonovo Val Tidone (PC) 
Tel. +39 3923050704 
Indirizzo e-mail patrizia.gazzola@uninsubria.it 
Codice Fiscale: GZZ PRZ 65L57 B025S 
 
 
Posizione attuale: 
 
Professore Associato in ruolo dal 1ottobre 2016 ad oggi, settore concorsuale 13/B1 Settore 
Scientifico Disciplinare SECS – P/07 Economia aziendale, afferente al Dipartimento di 
Economia, Università degli Studi dell’Insubria. 
Con Abilitazione di prima fascia settore concorsuale 13/B1 Settore Scientifico Disciplinare 
SECS – P/07 Economia aziendale conseguita dal 9/09/2019. 
 
 
Titolarità dei corsi di: 
 
Management, nell’ambito della Laurea triennale in Economia e management dell’innovazione 
e della sostenibilità, Mod. PT, 45 ore, 6 crediti. 
 
Contabilità e bilancio, nell’ambito della Laurea triennale in Economia e management, Mod. PT, 
15 ore, 2,5 crediti. 
 
Operazioni di Gestione Straordinaria, Profili Aziendali, nell’ambito della Laurea magistrale in 
Economia, Diritto e Finanza d’Impresa (EDIFI), 40 ore, 6 crediti. 
 
Business planning, nell’ambito della Laurea magistrale in Global Entrepreneurship Economics 
and Management (GEEM), 20 ore, 3 crediti (corso in lingua inglese). 
 
 
Posizione precedente: 
 
Ricercatrice presso l’Università degli Studi dell’Insubria, Facoltà di Economia – in ruolo dal 1 
novembre 2002 al 30 settembre 2016. 
 

Lingue straniere  
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Inglese fluente e francese buono. 
 
Titoli di studio e specializzazioni post-laurea 
 
Laurea in Economia e Commercio conseguita presso l’Università degli Studi di Pavia l’11 
dicembre 1989 (votazione: 110/110). 

Dottorato di ricerca in Economia Aziendale XI ciclo, conseguito presso la Facoltà di Economia 
dell’Università degli Studi di Pavia in data 27 aprile 1999, discutendo la tesi di dottorato su    
“Un sistema di indicatori di performance nelle aziende non profit”. 

Seminario di storia della ragioneria (3 giorni) presso la Certosa di Pontignano (Università degli 
studi di Siena) organizzato dalla Società Italiana di Storia della Ragioneria (SISR), anno 1997, 
Presidente Chiar.mo Prof. Giuseppe Bruni. 

“Corso in didattica per giovani docenti” XII edizione (8 giorni), presso il Centro Studi “Villa 
Colombella” (PG) organizzato dall’Accademia Italiana di Economia Aziendale (AIDEA), anno 
1996, coordinato dal Chiar.mo Prof. Marco Lacchini. 

Titolo di Revisore Contabile ai sensi del DPR 20.11.92 n. 474 con Decreto Ministeriale del 
12.04.95 G.U. n. 32 Bis del 28.04.95. 

“Scuola estiva in metodologia della ricerca” (5 giorni), presso Villa Pellegrini Cipolla (VR) 
organizzata dall’Accademia Italiana di Economia Aziendale (AIDEA), anno 1994, coordinata 
dal Chiar.mo Prof. Arnaldo Canziani. 

Master in “Contabilità, bilancio e controllo finanziario d’impresa” della durata di 14 mesi 
organizzato dal Consorzio Pavese per gli Studi Post-Universitari nell’area economico-aziendale 
promosso dall’Università degli Studi di Pavia, conseguito il 22 giugno 1991 (votazione: 
110/110 e lode). 

Abilitazione allo svolgimento della professione di Dottore Commercialista con esame di stato 
sostenuto in data 21 giugno 1991. 
 

Curriculum accademico  
 
Professore Associato in ruolo dal 1° ottobre 2016 ad oggi, settore concorsuale 13/B1 Settore 
Scientifico Disciplinare SECS – P/07 Economia aziendale, afferente al Dipartimento di 
Economia (Università degli Studi dell’Insubria). 
 
Abilitazione di prima fascia settore concorsuale 13/B1 Settore Scientifico Disciplinare SECS – 
P/07 Economia aziendale conseguita dal 9/09/2019. 

Vincitrice del concorso per Ricercatore Universitario – Settore Scientifico Disciplinare SECS-
P/07 – Economia Aziendale presso la Facoltà di Economia dell’Università degli Studi 
dell’Insubria nel giugno 2002. 
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Vincitrice mediante concorso per titoli del bando per la collaborazione al progetto “contratto 
studenti a tempo pieno” nell’area disciplinare Ragioneria II presso la Facoltà di Economia 
dell’Università degli Studi dell’Insubria (Varese) a.a.: 2000-2001, 2001-2002. 

Cultore della materia per “Programmazione e controllo” presso la Facoltà di Economia 
dell’Università degli Studi di Pavia nominata con delibera del Consiglio di Facoltà del 28 
ottobre 1999. 

Vincitrice mediante concorso per titoli del bando per la collaborazione al progetto “contratto 
studenti a tempo pieno” nell’area disciplinare Economia Aziendale presso la Facoltà di 
Economia dell’Università degli Studi dell’Insubria (Varese) dall’ a.a. 1998-1999 al 2001-2002. 

Vincitrice del concorso per l’ammissione al Dottorato di Ricerca in “Economia Aziendale” (XI 
ciclo) presso l’Università Commerciale “L.Bocconi”, a.a. 1995-1996 e della relativa borsa di 
studio. 

Cultore della materia per “Economia Aziendale” presso la Facoltà di Economia e Commercio 
dell’Università degli Studi di Pavia nominata con delibera del Consiglio di Facoltà del 21 
gennaio 1991.  
 
DIDATTICA 
 
Corsi curriculari presso l’Università dell’Insubria  
 
Titolare del corso “Management” nel percorso di laurea triennale in Economia e management 
dell’innovazione e della sostenibilità, Mod. PT, 45 ore, a.a. 2022/2023. 
 
Titolare del corso “Management” nel percorso di laurea triennale in Economia e Management, 
Mod. PT, 40 ore, dal 2016 al 2021.  
 
Titolare del corso “Business Planning and fundraising” nel percorso di laurea magistrale in 
Global Enterpreneurship Economics & Management, 20 ore, dal 2021 ad oggi. 
 
Titolare del corso “Business Planning” nel percorso di laurea magistrale in Global 
Enterpreneurship Economics & Management, 40 ore, dal 2015 al 2020. 
 
Titolare del corso Operazioni di Gestione Straordinaria, Profili Aziendali nel percorso di laurea 
magistrale in Economia e diritto d’impresa, 40 ore, 6 CFU, dal 2021 ad oggi. 
 
Titolare del “Modulo di Valutazione d’azienda e aspetti contabili operazioni straordinarie” nel 
corso “Operazioni di gestione Straordinarie” nel percorso di laurea magistrale in Economia e 
diritto d’impresa, 40 ore, 6 CFU, dal 2014 al 2020.  
 
Titolare del corso di “Contabilità e bilancio”, nel percorso di laurea triennale in Economia e 
Management, Mod. PT, 60 ore, 9 CFU, per gli anni accademici dal 2011 al 2016. 
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Titolare del corso di “Ragioneria B” diurno presso la Facoltà di Economia dell’Università degli 
Studi dell’Insubria con supplenza, 40 ore, 5 CFU, dal 2004 al 2011. 
 
Titolare del corso di “Ragioneria B” Part Time presso la Facoltà di Economia dell’Università 
degli Studi dell’Insubria con supplenza, 20 ore frontali, 5 CFU, dal 2004 al 2011. 
 
Docente con supplenza per la copertura dell’insegnamento di “Istituzioni di Ragioneria” della 
Facoltà di Economia, Università degli Studi dell’Insubria, a.a. 2008-2009. 
 
Docente con supplenza del corso di “Economia Aziendale” per il Corso di Laurea in Scienze 
della Comunicazione, presso la Facoltà di Scienze Matematiche, Fisiche e Naturali 
dell’Università degli Studi dell’Insubria, 48 ore, 6 CFU, a.a. 2006-2007. 
 
Docente con supplenza del corso di “Economia Aziendale” (I modulo) per il Corso di Laurea 
in Scienze della Comunicazione, presso la Facoltà di Scienze Matematiche, Fisiche e Naturali 
dell’Università degli Studi dell’Insubria, 24 ore, 3 CFU, dal 2002 al 2006.  
 
Docente con seminari ed esercitazioni presso la Facoltà di Economia dell’Università degli Studi 
dell’Insubria nell’insegnamento di “Economia Aziendale”, dal 1990 al 2015. 
 
Docente con seminari ed esercitazioni presso la Facoltà di Economia dell’Università degli Studi 
dell’Insubria nell’insegnamento di “Ragioneria Avanzata”, dal 2001 al 2006. 
 
Docente con seminari ed esercitazioni presso la Facoltà di Economia dell’Università degli Studi 
dell’Insubria nell’insegnamento di “Strategia”, dal 1999 al 2003. 
 
Docente con seminari ed esercitazioni presso la Facoltà di Economia dell’Università degli Studi 
dell’Insubria nell’insegnamento di “Ragioneria”, a.a. 1993/1994. 
 
Attività docenza e di tutorato per le sessioni on line presso la Facoltà di Economia 
dell’Università degli Studi dell’Insubria nel corso di “Economia Aziendale” Part time (corso di 
72 ore) dal 2003 al 2005. 
 
Docente con affido per la copertura di 40 ore nel corso “Management” nel percorso Part Time 
del Dipartimento di Economia, Università degli Studi dell’Insubria, a.a. 2016/2017. 
 
Docente con affido per la copertura di 10 ore nel corso “Business Planning” nel percorso di 
laurea specialistica Global Enterpreneurship Economics & Management del Dipartimento di 
Economia, Università degli Studi dell’Insubria a.a. 2015-2016. 

Docente con affido per la copertura corso “Operazioni di gestione Straordinarie” nel percorso 
di laurea specialistica Economia e diritto d’impresa del Dipartimento di Economia, Università 
degli Studi dell’Insubria dal 2014 al 2016. 

Docente con affido per la copertura dell’insegnamento “Contabilità e bilancio” nel percorso 
Part Time del Dipartimento di Economia, Università degli Studi dell’Insubria, per gli anni 
accademici dal 2011 al 2016. 



 5 

 
Professore a contratto presso la Facoltà di Scienze Matematiche, Fisiche e Naturali 
dell’Università degli Studi dell’Insubria nel corso di “Economia Aziendale” (I modulo) per il 
Corso di Laurea in Scienze della Comunicazione, a.a. 2001-2002.  
 
Lezioni e attività di tutoraggio nel progetto CSTP (Corso Studenti a Tempo Pieno) presso 
Facoltà di Economia dell’Università degli Studi dell’Insubria Varese per il corso di “Economia 
Aziendale”, dal 1998 al 2001. 
 
Lezioni e attività di tutoraggio nel progetto CSTP (Corso Studenti a Tempo Pieno) presso 
Facoltà di Economia dell’Università degli Studi dell’Insubria Varese per il corso di  
“Ragioneria II”, a.a. 2000/2001. 

Docente con supplenza per la copertura dell’insegnamento di “Ragioneria B” poi Ragioneria 
della Facoltà di Economia, Università degli Studi dell’Insubria, dal 2004 al 2011. 

Docente con supplenza per la copertura dell’insegnamento di “Ragioneria B” Part Time poi 
Ragioneria Part Time della Facoltà di Economia, Università degli Studi dell’Insubria, dal 2004 
al 2014. 

Docente con supplenza per la copertura dell’insegnamento di Istituzioni di “Ragioneria” della 
Facoltà di Economia, Università degli Studi dell’Insubria, a.a. 2008-2009. 

Docente con supplenza per la copertura del I modulo dell’insegnamento di “Economia 
Aziendale” del corso di Laurea in Scienze della Comunicazione, Università degli Studi 
dell’Insubria, dal 2002 al 2006. 

Docente con supplenza per la copertura del corso di “Economia Aziendale” del corso di Laurea 
in Scienze della Comunicazione, Università degli Studi dell’Insubria, a.a. 2006-2007. 

Professore a contratto per la copertura del I modulo dell’insegnamento di “Economia 
Aziendale” del corso di Laurea in Scienze della Comunicazione, a.a. 2001-2002. 
 
 
Corsi curriculari  presso altre università  
 
Titolare del Corso “Economia delle aziende agroalimentari”, Università di Scienze 
Gastronomiche Pollenzo (Bra), 40 ore, dal 2021 ad oggi. 
 
Titolare del Corso “Food Business Management”, Università di Scienze Gastronomiche 
Pollenzo (Bra), 68 ore, dal 2018 al 2021. 
 
Docente con seminari ed esercitazioni presso la Facoltà di Economia dell’Università degli Studi 
di Pavia nel corso di “Economia Aziendale”, dal 1990 al 2002. 
 
Docente con seminari ed esercitazioni presso la Facoltà di Economia dell’Università degli Studi 
di Pavia nel corso di “Controllo di gestione”, a.a. 1999/2000. 
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Attività didattica con esercitazioni e seminari presso l’Università degli Studi di Mantova 
Facoltà di Ingegneria nel corso di “Gestione Aziendale”, dal 1994 al 2000. 
 
Attività didattica con esercitazioni e seminari presso l’Università degli Studi di Mantova 
Facoltà di Ingegneria nel corso di “Analisi dei costi”, dal 1998 al 2000. 
 
 
Corsi post laurea 
 
Corso di “Contabilità e bilancio” nel Master “General Management” presso l’Università degli 
Studi dell’Insubria, dal 2012 al 2019. 
 
Corso di “Budget e Indicatori di performance” (per complessive 20 ore) nel Master in 
“Economia e gestione delle organizzazioni non profit” presso l’Università degli Studi di Pavia, 
dal 2001 al 2005.  
 
Master in “Etica e responsabilità sociale negli affari e nelle professioni” presso l’Università 
degli Studi dell’Insubria, a.a. 2005-2006. 
 
Corso “Le scritture contabili di varie operazioni” modulo di Ragioneria nell’ambito del Master 
MAC organizzato dall’Università degli Studi di Pavia, anno 2003. 
 
Corso nell’ambito del Master Consorzio Pavese per gli Studi Post-Universitari promosso 
dall’Università degli Studi di Pavia nell’insegnamento di “Controllo di gestione”, dal 1991 al 
1992. 
 
 Corso nell’ambito del Master Consorzio Pavese per gli Studi Post-Universitari promosso 
dall’Università degli Studi di Pavia nell’insegnamento di “Economia Aziendale”, dal 1992 al 
2003. 
 
Seminari nell’ambito del Master Consorzio Pavese per gli Studi Post-Universitari promosso 
dall’Università degli Studi di Pavia nell’insegnamento di “Ragioneria”, dal 1993 ad 2002. 
 
Docente nell’ambito del “Corso per la preparazione all’esame di stato per dottori 
commercialisti” presso l’Università degli Studi dell’Insubria di Varese, Facoltà di Economia 
nell’ambito del corso sul "Bilancio d’esercizio”, dal 2000 ad 2019. 
 
Docente nel corso “Master Web & Business” della Facoltà di Economia dell’Università degli 
Studi dell’Insubria e Formas, dal 2001 al 2004. 
 
Master “Local Economic Development – LED” della Facoltà di Economia dell’Università degli 
Studi dell’Insubria, a.a. 2002/2003. 
 
Master in Ingegneria Gestionale promosso dall’Università degli Studi di Pavia, Consorzio 
Universitario Mantovano nel corso relativo ai “Principi di amministrazione”, dal 1998 al 1999. 
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Modulo di tecnica professionale: “Trasformazione e conferimento” (24 ore) nel Master “MED” 
organizzato dall’Università Cattolica Sacro Cuore di Piacenza, anno 2019/2020. 
 
Seminari presso la “Scuola biennale di preparazione all’Esame di Stato per Dottori 
Commercialisti” presso l’Università Cattolica del Sacro Cuore di Piacenza nell’ambito del 
corso sulla “Trasformazione d’impresa”, dal 1996 al 2019. 
 
Corso “Understanding financial statements” nell’ambito del Master per Paesi dell’Est Europa 
presso la Fondazione Giordano dell’Amore anno 2001 (36 ore) Corso tenuto in lingua 
inglese,dal 2001 al 2003. 
 
Corso nell’ambito del Master per Paesi dell’Est Europa presso la Fondazione Giordano 
dell’Amore nel corso “Bilanci aziendali”, dal 1995 al 2000.  
 
Corso nell’ambito del Master in Amministrazione Aziendale promosso dalla Provincia di Asti 
presso l’Università degli Studi di Torino nell’insegnamento “Analisi di bilancio” (30 ore), a.a. 
1996/1997. 
 
Corso “Controllo di gestione” (38 ore) del programma IFTS dell’Università degli Studi 
dell’Insubria presso l’ENAIP di Varese, dal 2001 al 2004. 
 
 
Partecipazione al collegio docenti, e incarichi di insegnamento nell’ambito di dottorati di 
ricerca accreditati dal Ministero. 
 
Membro del collegio docenti del dottorato dal titolo: Methods and Models for Economic 
Decisions (Metodi e modelli per le decisioni economiche), , Università degli Studi 
dell’Insubria, dipartimento di Economia. Dal ciclo XXXIII (2017/2018) ad oggi. 
 
Membro dell’advisory committee of PHD della National University of Political Studies and 
Public Administration SNSPA, Bucharest, Romania. 
 
Membro del Collegio Docenti del Dottorato in Economia Aziendale presso l’Università di  
Pavia, A. A. 2011/2012. 
 
Lezioni nell’ambito del Dottorato di Ricerca in Scienze dell’Economia Civile, Governance, 
istituzioni e storia (XXXIII ciclo), presso la LUMSA, sede di Palermo, dal titolo: CSR. 
Resilience Management e Reputazione, 8 ore, 20 marzo 2018. 
 
Lezioni nell’ambito del Dottorato (PhD) presso la presso l’OM. Beketov National University 
of Urban Economy, dal titolo: “Sustainability development and CSR the strategy”, 8 ore, 25 
maggio 2017. 
 
Lezioni nell’ambito del Dottorato (PhD) presso la VSB Technical University of Ostrava, dal 
titolo: “NGO, the Italian situation”, 12 ore, 11-13 ottobre 2016. 
 
 



 8 

Incarichi di insegnamento presso qualificati atenei e istituti di ricerca esteri  
 
Visiting Professor presso la M. Kozybayev North Kazakhstan State University (Kazakistan) 
corso di “Management e imprenditorialità” di 32 ore, destinato agli studenti della laurea 
triennale, corso svolto in presenza con il supporto di un traduttore Inglese/Russo, dal 20 
novembre 2019 al 12 dicembre 2019.   

Visiting Professor presso l’Università Jan Dlugosz University In Czestochowa (Poland). Corso: 
“Business Strategy” nel percorso di laurea triennale Management & Strategy, 30 ore di lezione, 
2 crediti formativi dal 23 aprile 2021 al 20 maggio 2021. 

Visiting Professor presso l’Università Jan Dlugosz University In Czestochowa (Poland). Corso: 
“Business Innovation” nel percorso di laurea triennale Innovation in Business, 30 ore di lezione, 
2 crediti formativi dal 23 aprile 2021 al 20 maggio 2021. 

Visiting Professor con lezioni sulla “Responsabilità sociale d’impresa” presso la Black Sea 
University di Tbilisi (Georgia), con un ciclo di lezioni sullo “Sustainable development the 
strategy for enterprises” di 12 ore rivolto agli studenti della laurea triennale, nel periodo 2-8 
ottobre 2017. 
 
Visiting Professor presso la John Moores University of Liverpool (UK), con un ciclo di lezioni 
su “Entrepreneurship and strategy” di 8 ore destinato agli studenti del corso MBA, 20-24 marzo 
2017. 

Visting Professor con lezioni sulla “Responsabilità sociale d’impresa” presso la Black Sea 
University di Tbilisi (Georgia), con un ciclo di lezioni sullo “Sviluppo sostenibile” di 12 ore 
rivolto agli studenti della laurea triennale, nel periodo 4-11 maggio 2015. 

Visiting Professor presso l’Università OM. Beketov National University of Urban Economy di 
Kharkiv (Ucraina), per il corso “Sviluppo sostenibile” Corso di 10 ore destinato agli studenti 
della laurea specialistica, anno 2014/2015 periodo 25-30 maggio 2015. 

Visiting Professor presso l’Università OM. Beketov National University of Urban Economy di 
Kharkiv (Ucraina) per il corso “CSR ed etica”, corso di 10 ore destinato agli studenti della 
laurea specialistica, periodo dal 31 marzo al 5 aprile 2014. 
 
Ciclo di lezioni nell’ambito degli Scambi Erasmus, Romania, presso la Faculty of Management, 
SNSPA, Bucarest, Romania, dal titolo: “Bcorp, the sustainable companies”, 8 ore, 9-14 maggio 
2021. 
 
Teaching activity dal titolo: “The Business system between Italy and EU” on the chair: Political 
Sciences -политология Kazakhan Temir Tau Tech University, 27 aprile 2021. 
 
Ciclo di lezioni nell’ambito degli scambi Erasmus, presso la Liverpool John Moores University 
(UK), dal titolo: “Innovazione nei modelli di business”, 9-16 aprile 2018. 
 
Ciclo di lezioni durante l’International week di Ostrava presso la VSB Technical University of 
Ostrava, dal titolo: “The non profit communication”, 10 ore, 10-14 ottobre 2016. 
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Ciclo di lezioni nell’ambito degli scambi Erasmus presso l’Università di Oradea, Romania, dal 
tema: “CSR in profit and non profit organizations”, 6 ore, nel periodo 25-29 maggio 2016.  
 
Ciclo di lezioni nell’ambito degli scambi Erasmus presso l’Università di Oradea, Romania, dal 
tema: “CSR as a driver of a positive employees influence”, 25-29 maggio 2016. 
 
Intervento nell’ambito degli International days presso l’Università di Pardubice (Repubblica 
Ceca) dal titolo: “Sustainable development and CSR”, 4 ore, 26 marzo 2015. 
 
Ciclo di lezioni sul non profit dal titolo: “Non profit organizations and transparency”. VSB 
Technical University of Ostrava, 8 ore, marzo 2015. 
 
Ciclo di lezioni nell’ambito dell’International week di Ostrava presso la VSB Technical 
University of Ostrava, titolo “Non profit and the sustainability report”, 12-16 ottobre 2015. 
 
Ciclo di lezioni presso l’Università Black Sea University Tbilisi (Georgia) dal titolo: 
“Sustainable development and CSR”, Tbilisi, 4-10 maggio 2015. 
 
Intervento nell’ambito del progetto Studiare in Italia presso Tirana, Albania, in rappresentanza 
dell’Università dell’Insubria nel periodo 17-19 aprile 2015.  
 
Ciclo di lezioni presso la VSB Technical University of Ostrava sulla “Transparency in non 
profit organizations”, Ostrava, 8 ore, 4-7 marzo 2015. 
 
Ciclo di lezioni sulla “Valutazione delle performance delle non profit”, durante l’International 
week di Ostrava presso la VSB Technical University of Ostrava, 6 ore (13-18 ottobre 2014). 
 
Seminario per i docenti sul “Non profit in Italia e le organizzazioni religiose”, presso la VSB 
Technical University of Ostrava (Repubblica Ceca), 23 Gennaio 2014. 

Docente nell’ambito degli scambi Erasmus con il corso “Organizzazioni non profit” presso la 
University of Technology EKF Faculty of Economics di Ostrava, dal 2011 al 2014. 
 
 
RICERCA 
 
Filoni di ricerca 
 
L'attività di ricerca universitaria, che ha portato alla pubblicazione di numerosi contributi, ha 
avuto come oggetto i seguenti filoni di studio e temi specifici: temi di Economia Aziendale e 
temi di Ragioneria (determinazioni quantitative d’azienda). L’elenco di seguito redatto riporta 
solo le principali attività di ricerca e alcuni dei principali contributi. 
 
1) temi di Economia Aziendale. 
Questo primo filone ha avuto per oggetto l’analisi delle aziende operanti nei diversi settori 
dell'economia, profit e non profit e delle amministrazioni pubbliche in quanto attori decisivi per 
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la progettazione e realizzazione di un modello di sviluppo in grado di garantire equità, 
inclusione e rispetto della società e dell’ambiente naturale, nonché dell’ambiente nel quale esse 
operano, con lo scopo di elaborare teorie e modelli legati all’impianto concettuale 
dell’Economia Aziendale. I temi trattati sono trasversali e a volte i filoni si intersecano. I 
principali temi indagati sono: 
 
1.1) Strategie, Responsabilità Sociale d’Impresa (CSR) e sviluppo sostenibile.  
La CSR e lo sviluppo sostenibile sono visti in diverse declinazioni, che comprendono l’etica 
aziendale, la cultura, il bilancio d’esercizio con la relazione non finanziaria, la rendicontazione 
sociale, il bilancio unico integrato e la comunicazione sociale, il tutto in chiave strategica e in 
ottica di innovazione nel business model. La CSR, l’etica aziendale e lo sviluppo sostenibile 
vengono analizzate adottando metodologie di ricerca miste (qualitative e quantitative). Queste 
ricerche sono volte a contribuire in modo concreto e a supportare i manager nelle decisioni 
aziendali, in particolare in settori che stanno affrontando forti cambiamenti in un’ottica 
innovativa, in particolare il settore della moda, quello del food and beverage e quello del 
turismo, dove la CSR diventa motore del cambiamento. Le ricerche stanno dando anche un 
importante contributo nel campo delle imprese sostenibili emergenti: le Certified Benefit 
Corporations, che sono ancora poco indagate in letteratura. 
Questo filone di ricerca ha dato luogo, a diverse pubblicazioni presenti nell’elenco, le principali 
pubblicazioni sono di fascia A (ASN) e/o in riviste presenti nella banca dati di Scopus: 
- Ferioli, M., Gazzola, P., Grechi, D., Vătămănescu, E. M. (2022), Sustainable behaviour of B 
Corps fashion companies during Covid-19: A quantitative economic analysis. Journal of 
Cleaner Production, 374, 134010. 
- Gazzola, P., Grechi, D., Pavione, E. and Gilardoni, G. (2022), "Italian wine sustainability: 
new trends in consumer behaviors for the millennial generation", British Food Journal, Vol. 
ahead-of-print No. ahead-of-print, 1-19. 
- Vătămănescu, E. M., Dabija, D. C., Gazzola, P., Cegarro-Navarro, J. G., Buzzi, T. (2021), 
Before and after the outbreak of Covid-19: linking fashion companies’ corporate social 
responsibility approach to consumers’ demand for sustainable products” Journal of Cleaner 
Producition. 321 (2021): 128945. 
- Gazzola P., Grechi D., Ossola P.,  Pavione E. (2019), Certified Benefit Corporations as a new 
way to make sustainable business: The Italian example, Corporate Social Responsibility and 
Environmental Management, march, 26(6), 1435-1445. 
- Gazzola, P., Vătămănescu, E. M., Andrei, A. G., Marrapodi, C. (2019), Users' motivations to 
participate in the sharing economy: Moving from profits toward sustainable 
development. Corporate Social Responsibility and Environmental Management. 26(4), 741-
751. 
- Papagiannis, F.; Gazzola, P.; Slavata, D.; Grechi, D. (2021), "Designing successful business 
strategies for PPPs: An ontological approach" Kybernetes, 51(2), 641-658. 
 
 
1.2) Corporate governance e management.  
Le ricerche hanno indagato il Risk Management e il Resilience management, come strumenti 
per le imprese per affrontare momenti di crisi e situazioni impreviste. Le ricerche dimostrano 
come siano indispensabili per garantire la funzionalità economica duratura delle aziende. Anche 
il Waste management è stato oggetto di ricerca considerandolo come uno strumento di 
pianificazione ambientale.  Le ricerche hanno dato luogo a diverse pubblicazioni presenti 
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nell’elenco,  tra queste, ad un libro internazionale, a una pubblicazione di fascia A (ASN) e ad 
altre pubblicazioni in riviste presenti nella banca dati di Scopus : 
- Gazzola, P., Pavione, E., Pessina, I. (2022), Organizations, Strategic Risk Management and 
Resilience: The Impact of COVID-19 on Tourism. Routledge.   
- Papagiannis, F., Gazzola, P., Burak, O., Pokutsa, I. (2021), A European household waste 
management approach: Intelligently clean Ukraine. Journal of environmental management, 
294, 113015     
-  Gazzola P., Amelio S., Grechi D., Papagiannis F. (2020), NPO Funding in Italy: The Role 
and the Contribution of Corporate Governance, International Journal of Business and 
Management, 15(12), 1-14 
- Vătămănescu, E. M., Gazzola, P., Dincă, V. M., Pezzetti, R. (2017), Mapping Entrepreneurs’ 
Orientation towards Sustainability in Interaction versus Network Marketing 
Practices. Sustainability, 9(9), 1580 
 
1.3) Operazioni di gestione straordinaria e valutazioni d’azienda.  
L’attenzione si è principalmente concentrata sulle operazioni di fusione e acquisizione (M&A). 
La ricerca è volta ad indagare la relazione tra il fenomeno delle B Corp  e le operazioni di M&A 
elaborate da questa tipologia di imprese. Tale ricerca è confluita, tra le altre; in una 
pubblicazione di fascia A (ASN):  
- Gazzola, P., Amelio S., Grechi, D., Alleruzzo, C. (2022), “Culture and sustainable 
development\: The role of merger and acquisition in Italian B Corps”. Corporate Social 
Responsibility and Environmental Management, 29(5), 1546-1559.  
 
1.4) Aziende pubbliche. 
Le ricerche sullo sviluppo sostenibile sono state indirizzate anche alle amministrazioni 
pubbliche, incluse le aziende sanitarie. Si è introdotto un modello basato sull'ambiente per 
l'elaborazione di politiche sostenibili. Anche per gli ospedali è stato introdotto un modello che 
utilizza 7 indicatori come misura sintetica della situazione finanziaria degli stessi. I risultati 
delle ricerche hanno permesso la redazione di numerosi articoli, tra cui una pubblicazione di 
fascia A (ASN) e una pubblicazione in una rivista presente nella banca dati di Scopus: 
- Papagiannis, F., Gazzola, P., Burak, O., Pokutsa, I. (2020), An intelligent environmental plan 
for sustainable regionalisation policies: The case of Ukraine. Environmental Science & 
Policy, 108, 77-84.   
- Bem A., Siedlecki R., Prędkiewicz P., Gazzola P., Ryszawska B. and Ucieklak-Jeż  P., (2019) 
Hospitals’ Financial Health in Rural and Urban Areas in Poland: Does It Ensure Sustainability? 
Sustainability  11(7), 1932 
 
2) temi di Ragioneria (determinazioni quantitative d’azienda). 
 Questo secondo filone, che si può considerare solo in parte come uno sviluppo del precedente, 
ha dato luogo a differenti contributi che possono suddividersi in due gruppi: 
 
2.1) Performance measurement e Cost management.  
Da un lato le ricerche hanno avuto l’obiettivo di costruire un modello per misurare le 
performance delle organizzazioni non profit e dall’altro di costruire un modello per ottimizzare 
i costi annui pianificati per la revisione delle reti idriche. Le ricerche hanno dato luogo a diverse 
pubblicazioni presenti nell’elenco, tra queste, ad un libro internazionale, ad una pubblicazione 
di fascia A (ASN) e ad altre pubblicazioni in riviste presenti nella banca dati di Scopus:  
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- Gazzola, P, Amelio S. (2022), Performance Measurement in Non-Profit Organizations. The 
Road to Integrated Reporting. Routledge.  
- Gazzola P.,  Papagiannis, F., Olena, Burak O, Pokutsa I. (2018), Overhauls in water supply 
systems in ukraine: a hydro-economic model of socially responsible planning and cost 
management, Journal of Cleaner Production,  183, 358-369  
- Gazzola, P. Mella, P., (2018), Corporate social responsibility through stakeholder engagement 
and entrepreneurial communication processes. International Journal of Business Performance 
Management, 19(1), 36-54.   
 
2.2) Rendicontazione finanziaria e non finanziaria. 
 Questo tema è fortemente legato al filone 1.1) ma declinato in termini prettamente quantitativi. 
In particolare una ricerca è stata indirizzata verso le organizzazioni non profit, da un lato ha 
indagato la loro capacità di attrarre fondi in base alla loro trasparenza, dall’altro si è focalizzata 
sul bilancio sociale come strumento per creare fiducia, in quanto strumento di comunicaizone, 
e quindi favorire la raccolta di fondi. Sempre nell’ambito delle organizzazioni non profit sono 
state analizzati i bilanci delle squadre di calcio focalizzando sugli aspetti contabili della 
valutazione dei giocatori. La rendicontazione finanziaria e non, è stata indagata anche nelle 
aziende di pubblico interesse. In particolare, le principali pubblicazioni in fascia A (ASN) e in 
riviste presenti nella banca dati Scopus, sono le seguenti: 
- Gazzola P., Amelio S., Papagiannis, F., Michaelides.  Z. (2021), Sustainability reporting 
practices and their social impact to NGO funding in Italy, Critical Perspective on Accounting, 
79, 102085. 
- Nemțeanu  S. M., Dabija D. C., Gazzola P. Vatamanescu M. (2022), Social Reporting Impact 
on Non-Profit Stakeholder Satisfaction and Trust during the COVID-19 Pandemic in an 
Emerging Market", Sustainability 2022, 14(20), 13153. 
- Gazzola, P.; Pezzetti, R.; Amelio, S.; Grechi, D. (2020), Non-Financial Information 
Disclosure in Italian Public Interest Companies: A Sustainability Reporting 
Perspective. Sustainability , 12, 6063.  
- Gazzola, P., Amelio, S., Papagiannis, F., Vătămănescu, E. M. (2019), Financial Reporting in 
European Football Teams: A Disclosure Analysis of Player Registrations. International Journal 
of Accounting, Auditing and Performance Evaluation. 9 (4), 182-206. 
 
 
Attività di ricerca nazionali 
 
Responsabile per l’area aziendale, ambito manageriale, del  PNRR Ecosistemi di innovazione, 
NODES Nord Ovest Digitale e Sostenibile(gruppo Insubra coordianto dalla Prof.ssa Barbara 
Pozzo). Titolo della mia parte di progetto: "L'impatto della digitalizzazione sulla sostenibilità 
della filiera della moda: strategie di innovazione della catena del valore e nuovi modelli di 
business per rafforzare la competitivo delle imprese e l'attrattività del territorio".  L’intero 
progetto è coordinato dal Politecnico di Torino, dal 1 ottobre 2022  per 36 mesi. 
 
urban check up model: modello di mappatura, valutazione e governance dei dati urbani 
strategici, Accordo di Programma Ministero dello Sviluppo Economico - ENEA, Piano 
Triennale di Realizzazione 2019-2021, coordinato dal Centro di ricerca Smarter, 2019-2021.  
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Responsabile per l’area aziendale del Prin 2017 dal titolo "One Road (OBOR) Initiative: Legal 
Issues and Effects on the Financing and Development of Maritime and Multimodal 
Infrastructures by Chinese Investors in Italy" nell'ambito del gruppo di ricerca coordinato 
dall'Unità di Como diretta dalla Prof.ssa Barbara Pozzo, euro 507.400 (e al nostro gruppo  
116.436,2). 
 
Ricerca con i Fondi di Ateneo per la Ricerca (FAR), Università dell’Insubria dal titolo “Smart 
economy and sustainability”, anno 2017, con il mio coordinamento. 
 
Ricerca con i Fondi di Ateneo per la Ricerca (FAR), Università dell’Insubria dal titolo “Culture 
and Sustainable development”, anno 2016, con il mio coordinamento. 
 
Ricerca con i Fondi di Ateneo per la Ricerca (FAR), Università dell’Insubria dal titolo “CSR e 
strategia”, anno 2015, con il mio coordinamento. 
 
Ricerca con i Fondi di Ateneo per la Ricerca (FAR), Università dell’Insubria dal titolo 
“L'integrazione della Responsabilità Sociale d'Impresa nella strategia aziendale”, anno 2014, 
con il mio coordinamento. 
 
Ricerca con i Fondi di Ateneo per la Ricerca (FAR), Università dell’Insubria dal titolo “La 
comunicazione con gli stakeholder nella complessità ambientale”, anno 2013, con il mio 
coordinamento. 
 
Ricerca con i Fondi di Ateneo per la Ricerca (FAR), Università dell’Insubria dal titolo “Etica: 
Il connubio tra impresa e comunità territoriale”, anno 2012, con il mio coordinamento. 
 
Ricerca con i Fondi di Ateneo per la Ricerca (FAR), Università dell’Insubria dal titolo “Family: 
I processi imitativi e di decoupling, la governance, la strategia e le performance nelle aziende 
familiari. Un approccio teorico integrato”, anno 2010 e 2011, coordinato dal Prof. Gianluca 
Colombo. 
 
Ricerca finanziata dalla Camera di Commercio di Varese dal titolo “La sicurezza del lavoro a 
Malpensa”, anno 2009, coordinata dal Prof. Francesco Sacco. 
 
Ricerca con i Fondo di Ateneo per la Ricerca (FAR), Università dell’Insubria dal titolo 
“L’evoluzione delle imprese familiari di piccola/media dimensione”, dal 2006 al 2008, 
coordinata dal Prof. Gianluca Colombo.  
 
Ricerca finanziata dalla Camera di Commercio di Varese dal titolo “Indagine sulle PMI 
familiari della provincia di Varese di fronte al problema del passaggio generazionale. Linee 
d’intervento”, progetto di ricerca dell’Università degli Studi dell’Insubria con la CCIAA di 
Varese, anno 2006, coordinato dal  Prof. Gianluca Colombo. 
 
Ricerca con i Fondi di Ateneo per la Ricerca (FAR), Università dell’Insubria dal titolo 
“Impresa, innovazione, territorio”, anno 2005, coordinata dal Prof. Gioacchino Garofoli. 
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Ricerca con i Fondi di Ateneo per la Ricerca (FAR), Università dell’Insubria dal titolo “Il 
bilancio sociale delle associazioni di volontariato”, anno 2004, coordinata dalla Prof.ssa 
Cristiana Maria Schena. 
 
Ricerca con i Fondi di Ateneo per la Ricerca (FAR), Università dell’Insubria dal titolo “Le 
specificità delle PMI e l’impatto sui criteri di progettazione dei sistemi di pianificazione e 
controllo di gestione”, anno 2003, coordinata dalla Prof.ssa Anna Arcari.  
 
Ricerca con i Fondi  di Ateneo per la Ricerca (FAR), Università dell’Insubria dal titolo 
“Distretti industriali e globalizzazione: opportunità strategiche e scenari evolutivi”, anno 2001, 
coordinata dal Prof. Gioacchino Garofoli. 

Ricerca CNR “L'impatto dei cambiamenti in corso nel sistema universitario italiano sulle 
modalità di governo economico degli atenei e delle scuole di alta formazione. Il ruolo delle 
informazioni fornite dai sistemi di Cost Accounting e Managerial Control nella definizione 
delle strategie di sviluppo di queste particolari imprese di servizi di rilevanza sociale: un 
confronto tra esperienze italiane ed estere, pubbliche e private”, a.a. 2001-2002, coordinata 
dalla Prof.ssa Anna Arcari. 

Ricerca finanziata con fondi della Fondazione Cariplo “Un indicatore sintetico per la 
valutazione delle performance d’impresa”, a.a. 1999-2000, coordinata dall’Università degli 
Studi di Pavia. 

Ricerca finanziata con fondi del Centro di Ricerca sull'Internalizzazione delle Economie Locali 
(CRIEL), Università degli Studi dell'Insubria Varese, “Politiche del territorio a sostegno delle 
strategie d'impresa", a.a. 1998-1999,  coordinata dal Prof. Gianluca Colombo.  

Ricerca finanziata con fondi Fondazione Cariplo “Le Cognitive Maps e il loro utilizzo nella 
gestione delle imprese, con riferimento anche agli istituti di credito”, a.a.1998-1999, coordinata 
dall’Università degli Studi di Pavia. 

Ricerca finanziata dall’Università degli Studi di Pavia dal titolo “Sviluppo software relativo 
all'impresa quale sistema dinamico. Un modello didattico di simulazione” a.a 1990-1991, 
coordinato dal Prof. Piero Mella. 

Ricerca finanziata dall’Università degli Studi di Pavia dal titolo “La realizzazione di un 
software su: L'impresa quale sistema di trasformazione, modelli per il controllo di gestione”, 
a.a. 1989-1990, coordinato dal Prof. Piero Mella. 

Ricerca finanziata con fondi CARIPLO dal titolo “La contabilità in EURO: procedure e 
problemi”., a.a 1997-1998, coordinata dall’Università degli Studi di Pavia. 

Ricerca con i Fondo di Ateneo per la Ricerca (FAR), Università degli Studi di Pavia dal titolo 
“Tecniche di gestione e di controllo della produzione”, a.a 1997-1998. 
 
 
Attività di ricerca Internazionali 
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Responsabile per l’Università dell’Insubria del Progetto di ricerca Project “Development 
Strategy of Kazakhstan Regional Potential: Assessment of Socio-Cultural and Economic 
Potentials, Roadmap, Models and Scenarios Planning”- 2022-2024, funded by the Ministry of 
Science & Higher Education of RK in the frame of Fundamental Research Programs 
grantholder, capofila l’Università di International Business (UIB) Almaty, Kazakistan. 

Responsabile per l’Università dell’Insubria del Progetto di ricerca internazionale nell’ambito di 
EU4Youth Phase Ill (NEW) dal titolo: “Development of skills in social entrepreneurship in the 
fields of green economy and digitalization to increase youth employment during the 
reconstruction of Ukraine”, con capofila l’Università di Kharkiv O.M. Beketov National 
University of Urban Economy, 2022. 
 
Responsabile per la Missione di ricerca nell’ambito del PRIN One Road (OBOR) Initiative,  
sulle vie della seta Silk Road, relativa alla parte di mia competenza sul fashion e luxury sector, 
con la presentazione ai partner esteri coinvolti dei risultati della ricerca in Kazakistan presso 
l’Università UBI di Almaty e in  Uzbekistan presso l’Università di Tashkent  e quella di 
Samarcanda, 23-30 luglio 2022. 
 
Ricerca nell’ambito del Progetto Jean Monnet “Smart economy opportunity for inclusion”, dal 
titolo “The Business system between Italy and EU”, presentazione dei risultati, 8 ore, Maggio 
2021, Tenir Tau Tec University Kazakistan. 

Responsabile per l’Università dell’Insubria del Progetto Erasmus Jean Monnet program con 
capofila l’Università di Kharkiv O.M. Beketov National University of Urban Economy. Anno 
2018 e seguenti, nell’ambito della ricerca sono stati pubblicati 3 articoli di fascia A. 

Responsabile per l’Università dell’Insubria per i progetti di ricerca con The National University 
of Political Studies and Public Administration (SNSPA), sui temi della sostenibilità, dello 
sviluppo sostenibile, della sharing economy, sulla sostenibilità nel settore del fashion e sul 
knowledged management, nell’ambito delle ricerche sono stati pubblicati 3 articoli di fascia A. 

Responsabile per l’Università dell’Insubria per i progetti di ricerca con John Moores University 
of Liverpool (UK), sui temi delle organizzazioni non profit, nell’ambito delle ricerche è stato 
pubblicato 1 articolo di fascia A. 

Responsabile per l’Università dell’Insubria del Network of Proposers nell’ambito del progetto 
di ricerca internazionale Cost Action on "A Responsible Business Model for SMES" (ReBus 4 
SMES), 2016.  

Responsabile per il Dipartimento di Economia dell’Insubria per i fondi  Erasmus + 2016 KA107 
(international credit mobility) - Mobility between programme and partner countries in the field 
of higher education, titolo del progetto “La creazione di un ponte tra le imprese e l’Università” 
inserendo nel progetto le Università di Karkiv (Ucraina) e Tbilisi (Georgia), dal 2016 al 2019 

Responsabile per il Dipartimento di Economia dell’Insubria per i fondi Erasmus + 2017  
Mobility between programme and partner countries in the field of higher education,  titolo del 
progetto “La creazione di un ponte tra le imprese e l’Università” inserendo nel progetto 
l’Università di Almaty, l’Università di Astana (Kazakistan) e l’Università di Chisinau 
(Moldova), dal 2017 al 2020. 
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Responsabile per il Dipartimento di Economia dell’Insubria Erasmus+, Key Action 2 Capacity 
building in the field of higher education Project Title: International Collaboration in Curriculum 
Development for Green Urban Economy, in collaborazione con l’Università di Kharkiv O.M. 
Beketov National University of Urban Economy, 2015. 

Responsabile per il Dipartimento di Economia dell’Insubria del Research Project Funding 
Application, Open Call Procedure, Managerial Practices in Primary Care of Latin America and 
Europe with the Nova University of Lisbon, Portogallo, 2015. 

Responsabile per il Dipartimento di Economia dell’Insubria del progetto di ricerca Interreg 
Central Europe Programme con il progetto Central European Knowledge and Innovation Center 
for e-Procurement Excellence, in partnership con l’Università di Kharkiv O.M. Beketov 
National University of Urban Economy, 2015. 

Responsabile per il Dipartimento di Economia dell’Insubria del progetto di ricerca dal titolo 
“Hospital's financial condition and bankruptcy forecasting” con l’Università Economica di 
Wroklaw, Polonia, 2014. 

Responsabile per il Dipartimento di Economia dell’Insubria per il bando Tempus IV, 6 call, 
Lifelong E-Learning Center for Green Urban Economy, in partnership con l’Università di 
Kharkiv O.M. Beketov National University of Urban Economy, 2013. 
 
 
Elenco delle principali pubblicazioni in ordine cronologico 
 
 
Libri con referaggio 
 
Gazzola, P, Amelio S. (2022), Performance Measurement in Non-Profit Organizations. The 
Road to Integrated Reporting. Routledge. DOI: 10.4324/9781003350439 
 
Gazzola, P., Pavione, E., Pessina, I. (2022), Organizations, Strategic Risk Management and 
Resilience: The Impact of COVID-19 on Tourism. Routledge.  DOI: 10.4324/9781003268963 
 
 
Altri libri 
 
Gazzola P., Amelio S., Gavana G. (2014), “IAS/IFRS: Gli schemi di bilancio. Stato 
Patrimoniale e Conto Economico secondo i principi contabili internazionali”, Padova, CEDAM   
 
Gazzola P. (2012), “CSR per scelta o per necessità”, Maggioli Editore, Santarcangelo di 
Romagna (RN)  ISBN 978-88-387-7777-6 pp. 1-150  
 
Gazzola P., Granata D., Chirico F. (2011), “Sale: An alternative succession route for family 
firms: Valuation issues and acquirers' perception”, Südwestdeutscher Verlag für 
Hochschulschriften ISBN-10: 3838128346, ISBN-13: 978-3838128344  
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Gazzola P. (1999), “Un sistema di indicatori di performance nelle aziende non profit”, tesi di 
dottorato, aprile 1999 (Sono stati adempiuti gli obblighi previsti dall’art.1 del Decreto 
Legislativo Luogotenenziale 31 agosto 1945, n. 660) 
 
 
Capitoli di libri 
 
Papagiannis F., Gazzola P. Kok S., Romanelli M., (2022), "Procuring Socially Responsible 
Services Within Sustainability-Driven Thessaloniki," Springer Proceedings in Business and 
Economics,, Springer, pp. 139-151 
 
Gazzola, P., Amelio, S., Figus, A. (2020), The Double Relationship Between Risk Management 
and CSR in the Italian Healthcare Sector: The Case of the Lombard “Health Protection 
Agencies”(ATS). In Contemporary Trends and Challenges in Finance (pp. 101-111). Springer, 
Cham. ISBN:978-3-030-43078-8   
 
Romanelli, M., Gazzola, P. (2020), Driving Public Organisations Towards Sustainability. In 
Finance and Sustainability (pp. 1-10). Springer, Cham. ISBN:978-3-030-34401-6  
 
Gazzola, P., Pavione, E. (2019), Sustainable Development and Social Market Economy to 
Promote a Culture of Peace. In Marketing Peace for Social Transformation and Global 
Prosperity (pp. 143-178). IGI Global. ISBN 9781522574644 
 
Gazzola P., Beretta V., Mella P. (2019), The Lohmann-Ruchti Effect in the Development of 
Corporate Capital, Springer, Cap 17, pp: 183-190 Series title: Proceed. Business, Economics, 
Book Title  Contemporary Trends and Challenges in Finance, Book Subtitle : Proceedings from 
the 4rd Wroclaw International Conference in Finance, ISBN 978-3-030-15581-0 WOS: 
ISSN: 2198-7254 DOI: 10.1007/978-3-030-15581-0    
 
Gazzola, P. (2018), Behind the Sharing Economy: Innovation and Dynamic Capability. 
In Vătămănescu, E.-M., Pînzaru, F. (Eds).Knowledge Management in the Sharing Economy. 
Cross-Sectoral Insights into the Future of Competitive Advantage (pp. 75-94). Springer, Cham. 
ISBN 978-3-319-66890-1 scopus: 2-s2.0-85059073390 DOI: 10.1007/978-3-319-66890-1_5  
 
Gazzola, P. Mella P. (2018), The capitalistic firm as a system that produces economic and social 
values. In Contemporary Trends and Challenges in Finance, Springer, Cap 17 Springer 
Pages: 183-190 Series title: Proceed. Business, Economics, Book Title : Contemporary Trends 
and Challenges in Finance, Book Subtitle : Proceedings from the 3rd Wroclaw International 
Conference in Finance, ISBN : 978-3-319-76227-2 WOS:000448435600017 ISSN: 2198-
7246, DOI: 10.1007/978-3-319-76228-9_17 
 
Querci, E., Gazzola, P. (2017), A New Business Model in Health Care Between Public and 
Private: Low Cost High Value Healthcare. In Contemporary Trends and Challenges in Finance , 
pp. 235-246, Springer, Cham. ISBN : 978-3-319-54884-5 Editors Jajuga, Krzysztof, Orlowski, 
Lucjan T., Staehr, Karsten (Eds.). Springer Proceedings. Business, Economics, from the 2nd 
Wroclaw International Conference in Finance ISBN:978-3-319-54885-2; 978-3-319-54884-5    
ISSN: 2198-7246 DOI: 10.1007/978-3-319-54885-2_22 WOS:000412819500022   
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Gazzola P., Pavione E. Pezzetti R. (2017), Sustainable Consumption in the Luxury Industry: 
Towards a New Paradigm in China’s High-End Demand, Proceedings of the 2nd Czech-China 
Scientific Conference 2016, Dr. Jaromir Gottvald (Ed.), InTech, DOI: 10.5772/66789.   
 
Gazzola P., Colombo G., (2016), Rethinking entrepreneurial culture towards CSR, in Alexandra 
Zbuchea Florina Pinzaru, Strategic approach in economy, governance and business, Tritonic, 
Bucharest, pp. 165-178, ISBN 978-606-749-180-7  
 
Gazzola P. (2016), “Sustainable development to promote a culture of peace”, capitolo nel libro: 
Peace Marketing, coordinato da Alexandru-Mircea Nedelea, Marilena-Oana Nedelea, con il 
contributo di Philip Kotler, (USA)  
 
Gazzola P., Pellicelli M, (2011), “La responsabilità sociale dell’impresa. Si a filosofie aziendali 
che premiano gli stakeholders, prudenza verso la tutela di esclusivi interessi dei soli 
shareholder”, in Rangone E. C. (a cura di), Lo Spirito dell’Economia – La Direzione di una 
Grande Orchestra, Pavia, Pavia University Press, ISBN: 978–88–96967–03–4 
 
Gazzola P. (2007), “CSR e reputazione nella creazione di valore sostenibile”. In Mella P., Velo 
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Querci E. Low cost high value firms and their contribution to the environment. 
 
Scientific conference organizzata da Association "Education and prosperity", 2017, Tbilisi, 9-
10 giugno 2017, Georgia, paper: Gazzola, Corporate Social Responsibility and Entrepreneurial 
Communication Processes: Path for future Development" . 
 
Seminario organizzato dalla CRUI:  Seminario tematico sulle competenze trasversali, 16 
maggio 2017, Roma, presentazione: Gazzola P., Pezzetti R.,”Competenze trasversali, uuna 
esperienza di successo”. 
 
Online conference on the informative and communicative platform "G-Global" on the topic 
"The New Financial Model of the World through the Eyes of Youth". Department of Finance 
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of the Faculty of Economics ENU. L.N. Gumilyov conducts the International, Astana, 21 aprile 
2017 su invito, paper:  Gazzola P. “From values to value”. 
 
Round table conference (ULK) "Innovative approaches in entrepreneur activities" presso 
Eurasian National University di Astana, Kazakhstan 13/04/2017  su invito, paper: Gazzola P., 
Rethinking entrepreneurial culture towards CSR. 
 
Workshop nel II Narxoz International week April 10-14, 2017 Almaty, Kazakhstan in 
collaborazione with Cambridge Central Asia Forum, Jesus College, University of Cambridge 
and Russian Association of Business Education.  

20th International Scientific Conference “Enterprise and Competitive Environment” ECE2017, 
March 9–10, 2017, Brno, Czech Republic, paper: Gazzola P., Freitas M. Mapping the Social 
Responsibility in Public-Private Hospitals of Portugal. 
 
7th International Scientific Forum: Education, Climate Change and Economic Development  
7-9 February 2017, Oxford, United Kingdom,  paper: Gazzola P. Querci E. The connection 
between the quality of life and sustainable ecological development. 
 
7th International Scientific Forum: Education, Climate Change and Economic Development  
7-9 February 2017, Oxford, United Kingdom,  paper: Gazzola P. Querci E. The Opportunity 
Cost in Health Care: Low Cost High Value". 
 
7th International Scientific Forum: Education, Climate Change and Economic Development  
7-9 February 2017, Oxford, United Kingdom,  paper: Gazzola P, Pavione E. Pezzetti. R.  The 
role of “slow territories” in the development of sustainable tourism. 

 
3nd  International Scientific and Practical Internet Conference Business Administration in Terms 
of Turbulent Economy, O.M. Beketov National University of Urban Economy in Kharkiv, 
Kharkiv, Ucraina, 4 febbraio 2017,  paper: Gazzola P. CSR and resilience in the turbulent times.  
 
BSLab-SYDIC workshop, Model-based Governance for Smart Organizational Future 
Organized by Business Systems Laboratory - in cooperation with System Dynamics Italian 
Chapter Hosted by: "Sapienza" University of Rome Dipartimento di Ingegneria Informatica, 
Automatica e Gestionale "Antonio Ruberti" January - 23-24, 2017, paper: Gazzola P. Mella P. 
Dynamic capability for multi-stakeholder management. 
 
BSLab-SYDIC workshop, Model-based Governance for Smart Organizational Future 
Organized by Business Systems Laboratory - in cooperation with System Dynamics Italian 
Chapter Hosted by: "Sapienza" University of Rome Dipartimento di Ingegneria Informatica, 
Automatica e Gestionale "Antonio Ruberti" January - 23-24, 2017, paper:  Gazzola P. Mella P. 
Intelligent managers require Systems Thinking. 
 
Conferenza: “Contact Seminar with Eastern Partnership Countries” organize by Teamwork on 
behalf ot the European Commission, Kiev 28 e 29 novembre 2016.  
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Strategica, International Academic Conference,  Opportunities & Risks in the Contemporary 
Business Environment October 20-21, 2016 – Bucharest, Romania,  paper: Gazzola P. Querci,  
E., The dynamic capabilities in low-cost high-value companies: the Italian health care. 
 
Strategica, International Academic Conference,  Opportunities & Risks in the Contemporary 
Business Environment October 20-21, 2016 – Bucharest, Romania, paper: Gazzola P., Mella, 
P.,  From shareholders-value creation to corporate social entrepreneurship. 
 
Strategica, International Academic Conference,  Opportunities & Risks in the Contemporary 
Business Environment October 20-21, 2016 – Bucharest, Romania, paper: Gazzola P., 
Colombo G., Rethinking entrepreneurial culture towards CSR. 
 
The Wrocław Conference in Finance – Wrofin 2016. The second edition tenuta in Wroclaw, 
Polonia, il 27 e 28 settembre 2016, paper: Gazzola P. Querci E. A New Business Model in 
Health care Between Public and Private: Low Cost High Value Healthcare. 
 
4th International Symposium “Governing Business Systems: Theories and Challenges for 
Systems Thinking in Practice” 2016 ,| Mykolas Romeris University, Vilnius, Lithuania, August 
24-26, 2016, paper: Gazzola P. Mella P., The holonic view of organizations and firms. 
 
2 nd Czech-China Scientific Conference 2016, VSB Ostrava, Repubblica Ceca, 7 giugno 2016, 
paper: Gazzola P., Pezzetti P., Pavione P., “Sustainable Consumption in the Luxury Industry: 
Towards a New Paradigm in the China’s High-end Demand?”. 
 
EURAM 2016 Manageable cooperation? Giugno 1-4 2016 Parigi Francia, paper: Gazzola P., 
Colombo G., Pezzetti R., Pavione E, “Strategic CSR and sustainability in the luxury industry 
as a driver of corporate reputation” . 
 
European Integration – New Challenges – EINCO 2016, University of Oradea, Faculty of 
Economic Sciences, Oradea, Romania on 26-28 May 2016., paper: Gazzola P., Mella P. (2016), 
“Can CSR influence employees satisfaction?” Presentato nella sessione plenaria. 
 
11th Silk Road International Conference "Innovation in Business, Education, and Sciences" 
Conference, 20th to 21st May 2016, Tbilisi, Georgia, paper: Gazzola P., Sepashvili E. Pezzetti 
R. (2016), “CSR as a mean to promote gender equality”. 
 
11th Silk Road International Conference "Innovation in Business, Education, and Sciences" 
Conference, 20th to 21st May 2016, Tbilisi, Georgia, paper:  Gazzola P., Sepashvili E., Lo Parco 

A. (2016), The road of sustainable development: sustainable enterprises. 
 
International Conference on European Integration 2016, Ostrava, Czech Republic, 3nd 
international scientific conference, International Conference on European Integration 2016, 
(ICEI 2016), VŠB - Technical University of Ostrava, Faculty of Economics, Department of 
European Integration, 19-20 maggio 2016, paper: Gazzola P., Eka Sepashvili E., Lo Parco A. 
(2016), “EU Integration for a Successful Eastern Partnership: Trade and Sustainability” . 
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SIDREA International Workshop, (SIW), Innovations in corporate governance and 
performance management UNINT University - Roma, Italy 21-22 April, 2016, paper: Gazzola 
P., Mella P. (2016), Corporate Social Responsibility Through Stakeholder Engagement and 
Entrepreneurial Communication Processes. 
 
International Conference LXIX Gertsenovsky readings “Geography development of science 
and education” 21 – 23 April 2016 St. Petersburg, Russia, paper:  Gazzola P., Mella P. (2016), 
“Environmental management: the strategy to counter global warming”. 
 
Enterprise and Competitive Environment, ECE 2016, march 10-11, 2016, Conference, Brno, 
Mendel University, paper: Gazzola P., Amelio S. “Impairment test in the football team financial 
reports” . 

2nd  International Scientific and Practical Internet Conference Business Administration in Terms 
of Turbulent Economy, O.M. Beketov National University of Urban Economy in 
Kharkiv,kharkiv, Ucraina, 6 febbraio, paper: Gazzola P., Mella P.  “As the turbulent 
environment in periods of accelerated dynamics modifies structures and functions of viables 
firms”.  
 
Week for the diffusion of Resilience Management in Higher, Professional and Life Long 
Education - UNIBO 16-21 Nov 2015_ISPEHE, paper: Gazzola P. “CSR and the management 
of  scandals, image disasters, reputation from  the unethical behavior”,  presentazione effettuata 
su invito. 
 
Strategica, International Academic Conference, Third Edition, Bucharest, October 29-31, 2015, 
Local Versus Global, paper:  Gazzola P., Colombo G., Building CSR in the corporate strategy. 
 
Strategica, International Academic Conference, Third Edition, Bucharest, October 29-31, 2015, 
Local Versus Global, paper: Gazzola P., Mella P.  Policies and Strategies in Business Value-
Creating Organizations,  
 
Strategica, International Academic Conference, Third Edition, Bucharest, October 29-31, 2015, 
Local Versus Global, paper: Gazzola P., Ratti M. (2015), Implementing CSR strategy in non 
profit organizations, the role of Sustainability report. 
 
Strategica, International Academic Conference, Third Edition, Bucharest, October 29-31, 2015, 
Local Versus Global, paper: Gazzola P., Battistini C. CSR integration in the strategy. An Italian 
excellence able to compete with global leaders. 
 
11th International Scientific Conference” “Public economics and Administration” Ostrava 
Czech Republic 8-9 September 2015, paper: Gazzola P. Colombo G., Volunteers Engagrment 
in Italian Non Profit Organizations. 
 
EURAM 2015 – 15th Annual Conference of European Academy of Management, Warsaw, 17-
20 June 2015, paper: Gazzola P., Colombo G. From Uncertainty to Opportunity: How CSR 
Develops Dynamics Capabilities. 
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11th International Conference on European Integration – New Challenges – EINCO 2015, 
University of Oradea, Faculty of Economic Sciences, Oradea, Romania on 29-30 May 2015  
paper: Gazzola P., Mella P. “Reputation in the creation of value for stakeholders”.  
 
4d International scientific-practical conference “Economic issues and prospects of housing and 
utilities development at the contemporary stage”  Kharkiv, 26th – 28th May 2015 presso la 
Kharkiv O.M. Beketov National University of Urban Economy, paper: Gazzola P. e Mella P. 
(2015), “Rethinking natural capital for sustainable development “. 
 
4d International scientific-practical conference “Economic issues and prospects of housing and 
utilities development at the contemporary stage”  Kharkiv, 26th – 28th May 2015 presso la 
Kharkiv O.M. Beketov National University of Urban Economy, paper:  Gazzola P. e Mella P. 
(2015), In problematic situations, “Manage change or it will manage you” .  
 
International Conference: Applied Ecology problems innovation, ICAE-2015 presso la Tbilisi 
State University of Iv. Javakhishvili (TSU), Georgia, 7-10 maggio 2015, paper: Gazzola P. 
“Making sustainable ecological development a part of government policy”.  
 
Workshop Corporate Social Responsibility e sostenibilità, Cosmetica Italia,  Milano 29 aprile 
2015, paper: Gazzola P. (2015), CSR e gestione della reputazione, intervento effettuato su 
invito. 
 
Forum Covernant of Mayors, 21 aprile 2015 Kharkiv, paper: Gazzola P. “Covenant of Mayors 
in Italy”, intervento effettuato su invito. 
 
Enterprise and the Competitive Environment, 5 - 6 March, Brno 2015, Faculty of business and 
economics, Brno, Mendel University Czech Republic, paper: Gazzola P., Mella P. 
“Sustainability and quality of life: the development model”.  
 
1st International scientific and practical internet conference, web-site of Internet conferences of 
Business administration in terms of turbulent economy, O.M. Beketov National University of 
Urban Economy in Kharkiv, February  28,  2015, paper: Gazzola P.,  Colombo G. “Multi-
stakeholder interaction for Dynamics Capabilities”. 
 
Forum of leaders of rural communities in Kharkiv Region 27 febbraio 2015, paper: Gazzola P. 
“What rural community need?, intervento effettuato su invito” . 
 
3rd International Symposium “Advances in Business Management. Towards Systemic 
Approach”, January 21-23, 2015, University for Foreigners Perugia, paper: Gazzola P., Mella 
P., Meo Colombo C. “Corporate Ethics within an Integrated Model of the Organization as a 
Cognitive System of Efficient Transformation”. 
 
First International meeting of industrial sociology, sociology of work and organizations 
(EISIOT)– APSIOT Work, Social Change and Economic Dinamics: Challenges for 
Contemporary Societies 27-28 November 2014 IPL-Lisbon, Portugal, paper: Gazzola P., 
Colombo G., CSR as a driver of a positive employees influence. 
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First International meeting of industrial sociology, sociology of work and organizations 
(EISIOT)– APSIOT Work, Social Change and Economic Dinamics: Challenges for 
Contemporary Societies 27-28 November 2014 IPL-Lisbon, Portugal, paper: Gazzola P., 
Amelio S. (2014), The value of human resources in non profit organizations: Italian situation.  
 
Le condizioni di funzionalità aziendale duratura condivisa,  Roma giornata di studio per 
Cavalieri, 28 novembre 2014  Roma  Biblioteca del Senato della Repubblica,  Piazza della 
Minerva, paper: Gazzola P., Mella P. “Il contesto etico di vitalità aziendale”.  
 
Exploring Creativity: Practices and Patterns, University of Brasov Transylvania during the 17 
- 18 October 2014, paper: Gazzola P. Colombo G. “CSR integration into the corporate strategy”. 
 
Public Administration 2014, 25th September 2014, University of Pardubice, paper: Gazzola P., 
Pellicelli R. “Sustainability and the improvement of the quality of life, the rule of the public 
sector”. 
 
10th, International Conference on European Integration – New Challenges – EINCO 2014, 
University of Oradea, Faculty of Economic Sciences, Oradea, Romania on 30-31 May 2014, 
papaer: Gazzola P., “CSR: focus on employees. Italian cases”. 
 
10th, International Conference on European Integration – New Challenges – EINCO 2014, 
University of Oradea, Faculty of Economic Sciences, Oradea, Romania on 30-31 May 2014, 
papaer: Gazzola P., Ratti M. “Transparency in Italian non profit organizations”, presented in 
plenary session. 
 
2nd international scientific conference, International Conference on European Integration 2014, 
(ICEI 2014), VŠB - Technical University of Ostrava, Faculty of Economics, Department of 
European Integration, Hotel Mercure, Ostrava, Czech Republic, 15th – 16th May, 2014, paper: 
Gazzola P. “CSR and the European Integration process:the Italian case”.  
 
5th conference of SEA (Share. Empower. Awareness.) International Conference, Romanian 
foundation for business intelligent. The creative potential of cross-cultural knowledge 
Exchange , Iasi University,  4 – 5 april 2014, paper: Gazzola P. (2014), “Corporate Social 
Responsibility and companies’ reputation”,  presentato nella sessione plenaria. 
 
Enterprise and Competitive Environment, ECE 2014, march 6-7, 2014 Brno, Mendel 
University, Czech Republic, paper: Gazzola P., Amelio S. “The impact of comprehensive 
income on the financial ratios in a period of crises”. 
 
18th International Conference: Current Trends in Public sector Research,  Masaryk University, 
Faculty of Economics and Administration, Department of Public Economics, Brno 16-17 
gennaio 2014, Czech Republic, paper: Gazzola P.,  Dymchenko O.,  Panova O. “The system 
development of water supply and sewage economy in Ukraine: challenges and prospects of 
resource-saving strategy”. 
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EMF, Eurasian Multidisciplinary Forum, 24-26 ottobre 2013, Tbilisi, Georgia, European 
Scientific Institute and the University Grigol Robakidze, paper: Colombo G, Gazzola P. 
“Aesthetics and ethics of the sustainable organizations”.  
 
10th Annual International Scientific Conference” “Theoretical and Practical Issues of Public 
economics and Administration” VSB – Technical University of Ostrava, Faculty of Economics, 
Czech Republic 10-12 September 2013, paper: Gazzola P., Ratti M., Non profit organizations: 
a culture of opacity. 
 
10th Annual International Scientific Conference” “Theoretical and Practical Issues of Public 
economics and Administration” VSB – Technical University of Ostrava, Faculty of Economics, 
Czech Republic 10-12 September 2013, paper: Gazzola P., Dymchenko O., Sribnyi V., Panova 
O.“ Towards Sustainable Urban Development: Challenges and Opportunities for Ukraine”.  
 
International Conference “Current Issues in the economic and social thinking, science and 
practices”, XVIth Edition, 26-27 aprile 2013, Faculty of Economic Sciences in Cluj-Napoca 
part of Dimitrie Cantemir Christian University, Bucharest , paper: Gazzola P., Mella P. “Social 
Thinking. Creation of value for stakehlders”. 
 
International Conference European Integration - New Challenges- 9th edition, 24-25 May 
2013" Faculty of Economics, University of Oradea, paper: Gazzola P., Colombo G. 
“Stakeholder engagement between managerial action and communication”. 
 
3rd International scientific-practical conference “Economic issues and prospects of housing and 
utilities development at the contemporary stage” to be held at Kharkiv National Academy of 
Municipal Economy, Kharkiv, Ukraine, on May 20 – 22, 2013, paper: Gazzola P. “Are CSR 
and TQM compatible?”, intervento effettuato su invito. 
 
3rd International scientific-practical conference “Economic issues and prospects of housing and 
utilities development at the contemporary stage” to be held at Kharkiv National Academy of 
Municipal Economy, Kharkiv, Ukraine, on May 20 – 22, 2013, paper: Gazzola P,  Mella P. The 
driver of productivity”, presentazione effettuata su invito. 
 
Enterprise and Competitive Environment, ECE 2013, march 7-8, 2013, Brno, Mendel 
University, Czech Republic, paper: Gazzola P., Amelio S., “The Other Comprehensive income 
in Turbulent Time”.  
 
2° Congresso Ibero – Americano de Responsabilidade Social, CRIARS, ISEG Lisbona 25, 26 
e 27 ottobre 2012, paper: Gazzola P., Colombo G. “Ethics and CSR: the strategy debate”. 
 
The International Conference European Integration - New Challenges- 8th edition, 25-26 May 
2012" Faculty of Economics, University of Oradea, paper: Gazzola P. “Social performance 
enhances financial performance benefits from CSR”. 
 
Convegno Trend in Economics and Managemet for the 21st Century, 20-22 settembre 2012, 
University of Technology, Faculty of Business Management, paper: Gazzola P. e Amelio S.” 
What kind of Statement of comprehensive income for the Czech Republic”.  
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Convegno Economics and Business Management in the 21st Century, EKF Ekonomickà 
fakulta, Ostrava 12-13 settembre 2012, paper: Gazzola P. e Amelio S. “From Net Income to 
Comprehensive Income”. 
 
Congresso Estados Gerais da Gestão nos Países de Expressão Latina – 22, 23 e 24 Marzo 2012, 
Centro de Congressos do Estoril, Portugal, paper: Gazzola P., Colombo G. “Estetica ed etica 
dell’organizzazione: semplicità e complessità dell’agire sostenibile”. 
 
Congresso Estados Gerais da Gestão nos Países de Expressão Latina – 22, 23 e 24 Marzo 2012, 
Centro de Congressos do Estoril, Portugal, paper: Gazzola P., Mella P., Pellicelli M. 
“L’integrazione tra CSR e shareholder value 2012”. 
 
VES 2011 - Public Economics and Administration 2011, 9th Annual International Scientific 
Conference” “The theoretical and practical issues of public economics and administration” 
Ostrava 6-8 settembre 2011, paper: Gazzola P.,  Pellicelli M. (2011), “Quality and outsourcing 
in Public Organizations”.  
 
The International Conference European Integration - New Challenges- 7th edition, 27-28 May 
2011" Faculty of Economics, University of Oradea, paper: Gazzola P., Meo Colombo C. “The 
role of the sustainability report in capitalistic firm. 
 
1st International Conference on Economics and Management of Public Utilities” Novara-
Milano 15-16 luglio 2010, paper: Gazzola P. and Pellicelli M. “Outsourcing e Total Quality 
Management: la via del successo per le aziende di servizi pubblici?”.  
 
Conference “Transfer of Ownership in Private Businesses”, Stockholm, Sweden, 25th–26th 
March 2010, paper: Gazzola, P., Granata, D. “Family firms in the eyes of private equity 
companies”. 
 
IFERA 9 giugno 2009,  IFERA World Family Business Research Conference  
Global Perspectives on Family Business Developments: Theory - Practice – Policy, Cipro 
paper: Gazzola P., Granata D. “Family Firms through the Eyes of Private Equities”. 
 
CSEAR Convegno Internazionale  17-19 Settembre 2008, Università degli Studi di Rimini, 
paper: Gazzola P., Pellicelli M. “Corporate responsibility report between private and social 
interest”. 
 
Giornata di Studi in Onore di Ferdinando Superti Furga Professore Ordinario di Ragioneria. 
(Pavia, 1 luglio 2005), paper: Gazzola P. “CSR e reputazione nella creazione di valore 
sostenibile” presentazione effettuata su invito.  
 
EURAM 2005 4-7 May, 2005, Technische Universita Munchen, paper: Gazzola P., Mella P. 
“Corporate Performance and Corporate Social Responsibility (CSR). A necessary choice?”. 
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Convegno internazionale Emerging Issues in International Accounting 2004, Niagara 
University, University of Padua, anno 2004 (24-26 giugno 2004), paper: Gazzola P., Mella P. 
“From value to “value”: from the creation of the value of firms to sustainable growth”.  
 
Workshop AIDEA Giovani “Comunicazione economico-finanziaria, trasparenza e corporate 
governance: il nuovo ruolo delle Investor Relations, Università degli Studi di Brescia, 18 
giugno 2004, paper: Gazzola “La comunicazione sociale nella creazione di valore sostenibile”. 
 
Convegno su: "Bilancio d’esercizio" presso il centro studi della Cassa di Risparmio di Parma e 
Piacenza, Convegno organizzato dall’Ordine dei Dottori Commercialisti di Piacenza, 7 aprile 
2004, paper: Gazzola P. “Le novità nel bilancio d’esercizio per effetto delle modifiche apportate 
dal D.Lgs. 6/2003 agli artt. 2423-2435bis, c.c..”  Intervento effettuato su invito. 
 
33rd EISB Conference Milano Università Bocconi anno 2003, 10-12 settembre 2003, paper: 
Gazzola P. “SMEs: carriers of innovations, the European model”. 
 
EURAM, anno 2003, 3 – 5 aprile 2003, paper: Gazzola P. “European development model and 
the relation between SMEs-Great Enterprises”. 
 
A.I.D.E.A. convegno "Condizioni di sviluppo delle aziende non profit" presso l'Universita' 
degli Studi di Parma, 18-19 febbraio 1999, paper: Gazzola P. “La valutazione delle performance 
delle aziende non profit: Un sistema di indicatori di performance nelle aziende non profit”. 
 
Centro studi della Cassa di Risparmio di Parma e Piacenza, La determinazione del fabbisogno 
finanziario e l'impiego delle risorse aziendali, dicembre 1997, paper: Gazzola P. "La Finanza 
nelle piccole e medie imprese".  
 
 
Organizzazione convegni e altri ruoli in convegni 
 
Membro del comitato scientifico e co-organizzatrice dell’International Workshop 16th 
December 2020, titolo del workshop: Covid 19 between security and Internationalisation, 
Laboratorio Tetus Lab, Territorio, Turismo e Sostenibilità, Università di Genova. 
 
Organizzatrice qui al femminile, altrove quasi sempre al maschile … dell’International 
Workshop Health and Well-Being, 28 November 2019 Petropavl NKSU in cooperazione con 
la  Genova University. 
 
Membro comitato scientifico e del comitato organizzatore del convegno dal titolo: 
Performances In a Competitive Economy (7th edition), conferenza online, Università IMI-
NOVA 24sept 2020, Chisinau (Moldova). 
 
Membro del Comitato scientifico del convegno Silk Road organizzato dalla Black Sea 
International University, Tbilisi (Georgia) dal 2020 ad oggi. 
 
Membro del Comitato scientifico del Business Systems Laboratory che organizza annualmente 
l’International symposium dal 2016 ad oggi. 
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Membro dello Scientific Committee 9th International Scientific Forum 23-24 Novembre 2017, 
University of Cambridge, United Kingdom. 

Membro del Comitato scientifico del convegno International Conference LXIX Gertsenovsky 
readings “Geography development of science and education” St. Petersburg, Russia dal 2016. 

Membro dello Scientific Committee of international conference„ Wroclaw Conference in 
Finance – contemporary trends and challenges WROFIN, dal 2016 ad oggi. 

Membro del Comitato scientifico e coorganizzatrice del convegno dal titolo: Economic issues 
and prospects of housing and utilities development at the contemporary stage, presso la Kharkiv 
O.M. Beketov National University of Urban Economy dal 2015. 

Membro dell’International Scientific Advisory Committee dell’International Conference: 
Applied Ecology problems innovation, ICAE-2015 presso la Tbilisi State University of Iv. 
Javakhishvili (TSU), Georgia anno 2015. 

Membro della Scientific Committee del Convegno Strategica  presso Faculty f Management 
from the National University of Political Studies and Public Administration in Romania 
(SNSPA) l’Università di Bucarest, Romania anno dal 2015 ad oggi. 

Membro del Comitato scientifico e coorganizatrice del convegno Business administration in 
terms of turbulent economy, presso la O.M. Beketov National University of Urban Economy 
in Kharkiv, Ucraina dal 2014 ad oggi. 

Membro del Comitato scientifico e co-organizzatrice del convegno International Scientific 
Conference” “Public economics and Administration” University of Technology EKF Faculty 
of Economics , Ostrava Czech Republic dal 2015 ad oggi. 

Responsabile, organizzatrice nel convegno intitolato: International Fostering International 
Entrepreneurship Education and High-Growth SMEs Internationalization through tenuto il 14 
dicembre 2016 presso l’Università dell’Insubria. 

Responsabile, organizzatrice nel workshop intitolato: International Entrepreneurship and 
Internationalization of Local Territories: Strategies and Instruments to Strengthen the 
Cooperation between Universities and Enterprises tenuto il 29 giugno 2015 presso l’Università 
dell’Insubria. 
 
Chair della Track dal titolo: Globalisation, Accounting and the War Against Corruption, 
Track_Paterson_Jackson_Gazzola in The Seventh ISBEE World Congress Re-Inventing 
Globalization Community, Virtues, and the Power of Purpose, Bilbao, Spain. -  July 15-18, 
2020. 
 
Chair track Tourism And Smart Land Business Systems Laboratory - 6th International 
Symposium “Borders without borders." Pavia 21-23 gennaio 2019. 
 
Chair nel convegno Strategica con la track dal titolo: Ethics and CSR, presso l’International 
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Academic Conference Strategica, Bucarest, Faculty of Management, SNSPA Romania, dal 
2015 ad oggi. 

Chair della track dal titolo: Challenges for SMEs in developing CSR strategies nell’ambito della 
10th international conference for entrepreneurship, innovation and regional development: 
celebrating a decade of ICEIRD, University-Industry Links: Coproducing Knowledge, 
Innovation & Growth, 31st August – 1st September 2017, Thessaloniki, Greece. 
 
Chair di una track dal titolo: CSR and sustainability, presso il 9th International Scientific Forum 
23-24 November 2017 Univeristy of Cambridge, United Kingdom. 
 
Chairperson nel convegno the Wrocław Conference in Finance – WROFIN 2016. Seconda 
edizione tenuta in Wroclaw 27 e 28  Settembre 2016, nell’ambito dello stesso convegno 
membro della commissione per decidere i migliori papers delle sessioni parallele e per la scelta 
dei migliori posters. 

Chairperson  e discussant nel convegno EURAM 2015 e 2016 nella track Business for society- 
accounting and control for sustainability. 

Moderatrice nella track Business Administration nel convegno International Conference on 
European Integration – New Challenges – EINCO 2014, 2015 e 2016 Università di Oradea, 
Romania. 

Chairperson nel convegno Silk Road International Conference 2016 "Innovation in Business, 
Education, and Sciences" Conference, Tbilisi, Georgia dal 2016 ad oggi. 

Discussant nel convegno Enterprise and Competitive Environment, ECE 2015 e ECE 2016 
sessione CSR: Socio-Economics, Health and Education; convegno, Brno (Repubblica Ceca), 
presso Mendel University. 

Reviewer per il convegno Euram 2018, tenuto presso l’Università di Reykjavik il 19-22 giugno 
dal titolo: Accelerating knowledge creation in management. 
 
Reviewer per il convegno Euram 2016 tenuto presso l’Università Paris-est Cretel Val De Marne 
dal titolo: Manageable Cooperation? June 1-2-3 and 4. 2016 Paris. 
 
Reviewer per il convegno International Academic Conference Strategica, Bucarest, Faculty of 
Management, SNSPA Romania, dal 2015 ad oggi. 

Reviewer per the Wrocław Conference in Finance (WROFIN), presso l’Università Wrocław 
University of Economics and Business (Polonia), dal 2016 ad oggi. 
Reviewer per SIDREA International Workshop "Innovations in Corporate Governance and 
Performance Management", anno 2016. 
Reviewer per il convegno di Brno “Current Trends in Public Sector Research”, anno  2017. 

Reviewer per Czech-China Scientific Conference 2016 tenuta presso l’Università di Ostrava 
(Repubblica Ceca). 
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Partecipazione a comitati editoriali di riviste, collane editoriali, enciclopedie e trattati di 
riconosciuto prestigio 
 
Associate editor della rivista Economia Aziendale online, Business and Management Sciences 
International Quartely Review, Pavia University presss, ISSN 2038-5498, dal 2019 ad oggi. 
 
Associate Editor della rivista, Management Dynamics in the Knowledge Economy MDKE, 
Bucarest, Faculty of Management, National University of Political Studies and Public 
Administration (SNSPA), Romania, ISSN 2392-8042 dal 2021 ad oggi. 
 
Membro dell’Editorial Board Members della rivista, "Studies in Risk and Sustainable 
Development" University of economics Katowice Polonia, ISSN 2720-6300 dal 2021 ad oggi. 

Membro dell’Editorial Board della rivista Eurasian Journal of Economic and Business Studies 
(EJEBS) Kenzhegali Sagadiyev University of International Business UIB, Kazakhstan, ISSN 
Online 2518-7961 dal 2021 ad oggi. 
 
Membro dell’International Editorial Team della rivista European Scientific Journal (ESJ), 
European Scientific Institute, ISSN: 1857-7431, dal 2017 ad oggi. 

Membro dell’Editorial Board  dell’Oradea Journal of Business and Economics, Università di 
Oradea, Romania, ISSN 2501-3599 dal 2016 ad oggi. 

Membro dell’Editorial board  della rivista: Globalization and business,  Globalization Research 
Institute, eISSN: 2449 – 2612, dal 2020 ad oggi. 

Membro dell’Editorial board della rivista "Communal Economy of cities" dell'OM. Beketov 
National University of Urban Economy di Kharkiv, Ucraina, dal 2016 ad oggi. 

Membro dell’Editorial Advisory Board del libro Managerial Strategies for Business 
Sustainability during Turbulent Times to be published by IGI Global.  

Membro dell’Editorial board della rivista InnoCentre Electronic Journal dello Lurye Scientific 
and Methodological Center for Higher School Innovative Activity of Tver State University, 
Federazione Russa, dal 2016. 

Membro del journals advisory board del Optimum Journal of Economics and Management 
Sciences, Usak University, Turkey dal 2016. 

Membro del Comitato scientifico della rivista, Management Dynamics in the Knowledge 
Economy MDKE, Bucarest, Faculty of Management, National University of Political Studies 
and Public Administration (SNSPA), Romania, ISSN 2392-8042 dal 2015 

Member of the reviewer Board of Sustainability, MDPI, ISSN: 2071-1050, dal 2020 ad oggi. 

Guest-editor della special issue September 2017 sulla CSR della rivista Management Dynamics 
in the Knowledge Economy. 
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Guest editor della special issue della rivista EAonline (Economia Aziendale online), anno 2018 
 
 
Conseguimento di premi e riconoscimenti per l’attività scientifica  
 
Best paper dal titolo: Dementia Tourism, A Way To Create Well-Being For Alzheimer's 
Patients, presentato nell’International Workshop a Petropavl, Kazakhstan presso la M. 
Kozybayev North Kazakhstan State University, 5th December 2019, titolo del convegno: 
Health and Tourism Management: the new frontiers of the economy and well-being in 
globalised word. 
 
Best presentation award per il paper: Online academic networks as knowledge brokers. The 
mediating role of organizational support, durante il Business System Laboratory 5° 
International Symposium, Napoli, 22-24 gennaio  2018, Titolo del  Symposium: Cocreating 
responsible futures in the digital age: exploring new Paths towards economic, social and 
environmental sustainability. 
 
Premio: “The most consistent research endeavors in Business Ethics and CSR across Strategica 
International conference Bucarest”, Romania, editions 28-30 settembre 2017,  Faculty of 
Management, SNSPA National University of Political Studies and Public Administration 
(SNSPA). 
 
Premio per il Best scientific paper dal titolo: Corporate Social Responsibility and 
Entrepreneurial Communication Processes: Path for future Development,  presented at 
scientific conference held by Association "Education and prosperity",  9-10 giugno 2017, 
Tbilisi, Georgia. 

Premio dal titolo: Sustainability and smart economy: towards a social inclusive development 
model, Award in recognition of the best scientific contribution on Sustainable Development 
and Smart Economy durante la 5th Interantional Scientific-Practical Conference “Economic 
Issue and Prospects of Housing and Utilities Development at the Contemporary Stage tenuta 
presso la  OM Beketov National University of Urban Economy in Kharkiv, Ukraine, Maggio, 
24-26, 2017. 

Paper dal titolo: A New Business Model in Health care Between Public and Private: Low Cost 
High Value Healthcare; scelto tra i migliori 5 per la presentazione nella sessione pleanaria in 
apertura del convegno WROFIN, Wroclaw 27 e 28  Settembre 2016 tenuto presso l’Università 
Wrocław University of Economics and Business (Polonia).  

Paper dal titolo: Environmental management: the strategy to counter global warming, scelto per 
la presentazione nella sessione plenaria del convegno International Conference LXIX 
Gertsenovsky di Sanpietroburgo 2016 21 – 23 April 2016, St. Petersburg (Russia). 

Paper dal titolo: Can CSR influence employees satisfaction? scelto per la sessione plenaria del 
convegno European Integration – New Challenges – EINCO 2016, University of Oradea, 
Faculty of Economic Sciences, Romania 26-28 Maggio 2016.  
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Paper dal titolo: Corporate Social Responsibility and companies’ reputation scelto per la 
sessione plenaria durante la 5th International Conference of SEA (Share. Empower. 
Awareness.) Conference, Romanian foundation for business intelligent. The creative potential 
of cross-cultural knowledge Exchange , Iasi University,  4 – 5 aprile 2014. 

Premio indetto dall’Università dell’Insubria per gli anni 2011 e 2013 per la produzione 
scientifica. Nell’anno 2011 la sottoscritta ha ottenuto il terzo posto e  nell’anno 2013 ha ottenuto 
il secondo posto. 
 
Premio speciale (Trofeo) per il paper dal titolo: Estetica ed Etica dell'organizzazione: semplicità 
e complessità del agire sostenibile, presentato al Congresso Estados Gerais da Gestão nos Países 
de Expressão Latina 22, 23 e 24 Marzo 2012, Centro de Congressos do Estoril, Portugalè. 
 
Affiliazione ad accademie di riconosciuto prestigio nel settore 
 
Membro di SIDREA-AIDEA dal 2005 ad oggi. 
 
Membro del System Dynamics Italian Chapter (SYDIC) dal 2018 ad oggi. 
 
Membro dell’International Association for Knowledge Management – IAKM dal 2019 ad oggi. 
 
Membro del Consiglio Scientifico del Centro di ricerca interdipartimentale: International Study 
Centre for Smart Organizations Management and Smart Territory Valorization SMARTER. 
Università degli Studi dell'Insubria dal 2017 ad oggi. 
 
Membro del Consiglio Scientifico del Centro di Ricerca in Etica degli Affari e Responsabilità 
Sociale – CREA RES – dell’Università degli Studi dell’Insubria dal  2004 ad oggi. 

International experts in the Regional Development Center dell'OM. Beketov National 
University of Urban Economy di Kharkiv, Ucraina dal 2016 ad oggi. 
 
 
 
Attività di referaggio in riviste: 
 
- Production, planning & control. Fascia A, 3 stars 
- Management decision. Fascia A 2 stars 

- International Jornal of  information management Fascia A.    2 stars 
-  Journal of Small Business Management. Fascia A.    3 stars 

- The International Journal of Human Resource Management  Fascia A 3 stars 
- Journal of Cleaner production Fascia A   2 stars 

- Corporate Social Responsibility & Environmental Management' journal.  Fascia A.  1 star 
- European Management Journal.    Fascia A.     2 stars 

- Entrepreneurship Research Journal: 2 stars 
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- International Journal of Public Administration 2 stars 

- Journal of Retailing and Consumer Services  2 stars 
- Sustainability Accounting, Management and Policy 2 stars 

- Entrepreneurship Research Journal.  2 stars 
- The Journal of Social Entrepreneurship 2 stars 

- Business Ethics: A European Review, ora Business Ethics, the Environment and 
Responsibility, 2 stars 

- Systems Research and Behavioral Science.  2 stars 
- Kybernetes.   1 star 

- Journal: ?? Knowledge Management Research & Practice.   1 star 
- Environmental Research and Public Health 

- Kasetsart Journal of Social Sciences 
- Journal of consume behaviour 

- Business and society review 
- Journal of Mountain Science, Springer 

-  Journal of Public Affairs, Wiley 
- International Journal of Business and Management. 

- Technology in Society 
- environmental quality management - scopus 

- Applied system innovation 
- Journal of Learning and Intellectual Capital 

- Creative Education 
- IGI Global 

- Academy of Accounting and Financial Studies Journal 
- International Journal of Environmental Research and Public Health  

- Sustainability  
- European Scientific Journal ESJ 

- The Journal of Social Science Research  
- International Journal of Sustainable Development 

- Management Dynamics in the Knowledge Economy 
 - Economia Aziendale online  

- Scientific journal Littera Scripta. 
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Collaborazioni con Università europee  
 
- Technical University of Ostrava, VŠB, Repubblica Ceca; 

- University of: Brno, Repubblica Ceca; 
- University of Pardubice, Repubblica Ceca; 

- University of  Oradea, Romania; 
- Erasmus: Balikesir University, Turchia; 

- University of Wroclaw, Polonia; 
- University of Lodz, Polonia; 

- University of  Brasov, Romania ; 
- University of Debrecen, Ungheria;  

- University of Bucarest, Romania; 
- Università Polonia, Jan Dlugosz University in Czestochowa. 
 
 
Collaborazioni con Università extra UE: 
 
Sono responsabile per i seguenti accordi internazionali ed Erasmus dei quali sono stata anche 
promotrice: 
 
 
- - University of Liverpool, UK (come membro UE); 
- Tokio Bunri  University of Hospitality  Faculty of Service Management; 

- Moldova: ULIM is a Higher Education Institution located in Chişinău, Republic of Moldova; 
- International Institute of Management IMI-Nova, Chisinau, Moldova; 

- Kazakistan, L.N.Gumilyov Eurasian National University (ENU) Astana; 
- Kazakistan, University of International Business, Almaty, Kazakistan; 

- Ucraina: Kharkiv O.M. Beketov National University of Urban Economy; 
- Georgia Tblisi: Tbilisi Georgian American University; 

- Georgia Tbilisi: Tbilisi State University of Iv. Javakhishvili (TSU); 
- Georgia Tbilisi: International Black Sea University; 

- Uzbekistan Ferghana: Ferghana State University; 
- Armenia Yerevan: Brusov State University of Languages and Social Sciences; 

- Azerbaigian, Baku: Eurasian University. 
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ATTIVITÀ DI SERVIZIO E TERZA MISSIONE 
 
 
Incarichi e deleghe Rettorali e dipartimentali 

Componente nel Presidio della Qualità di Ateneo con Decreto Rettorale  28 settembre 2022, n. 
908, Prot. n. 008623 del 28/09/2022 fino al 25 marzo 2025. 
 
Componente del Collegio di Disciplina per i docenti di seconda fascia, dal 1 ottobre 2019 ad 
oggi. 
 
Delegata del Rettore  nell’Osservatorio Fondazione Crui per il dialogo e la cooperazione tra 
Università e Imprese 3 tavoli lavoro: soft skill, dottorati industriali, competenze trasversali, 
Anni 2017 e 2018. 
 
Delegata del Rettore per lo Sviluppo dei Rapporti con Astana Expo Energy 2017, anno 2017. 
 
Presidente della Commissione Pratiche Studenti, dal 2022 ad oggi. 
 
Membro della Commissione Internazionalizzazione del Dipartimento di Economia dal 2022 ad 
oggi. 
 
Componente del Consiglio Scientifico IISS, per le Summer Schools dell’Università 
dell’Insubria, dal 2020 ad oggi. 
 
Membro della Commissione Bando mobilità internazionale dal 2021 ad oggi. 
 
Membro della Commissione Bando per il conferimento borse di studio, erogate su fondi della 
Camera di Commercio Industria Artigianato e Agricoltura di Varese, anno 2021, intitolate allo 
scomparso presidente della Camera di Commercio di Varese sig. Renato Scapolan, a favore 
degli studenti regolarmente iscritti, nell’a.a. 2021/2022. 
 
Membro della Commissione giudicatrice per la selezione per conferimento borsa di ricerca 
"Bike for fun per un turismo sostenibile", anno 2022. 
 
Componente della commissione Aiqua del corso di laurea specialistica Global Entrepreneurship 
Economics And Management (GEEM),  dal 2019 al 2022. 
 
Componente della commissione per la procedura di valutazione dei professori e ricercatori per 
la progressione economica per classi triennali,  dal 2017 al 2019. 
 
Componente della Commissione Esame di Stato per Dottori Commercialisti Varese, anno 2018. 
 
Referente del Magnifico Rettore per il progetto del quotidiano La Provincia di Varese 
sull’innovazione, dal 2016 al 2018. 
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Membro del gruppo di riesame/Commissione Aiqua corso di laurea economia e management, 
dal  2013 al 2016. 
 
Membro della Commissione di Indirizzo del Servizio Studenti Disabili Presso Università degli 
Studi dell’Insubria, dal 2012 al 2014. 
 
Membro della commissione per la Procedura selettiva, per titoli ed esami, finalizzata alla 
progressione economica verticale per n. 1 posto di Categoria EP – Area amministrativa – 
gestionale, per le esigenze del Servizio Finanza, riservata al personale in servizio da almeno tre 
anni, a tempo indeterminato, nella categoria D, presso l’Università degli Studi dell’Insubria ai 
sensi dell’articolo 22 comma 15 del D.lgs. 75/2017 (Codice BTA55) Commissione concorso, 
13-14 gennaio 2022. 
 
Membro della Commissione giudicatrice nella procedura di valutazione comparativa  per  un 
posto di ricercatore universitario di ruolo, nel settore scientifico-disciplinare SECS-P/07 - 
Economia aziendale, presso l’Università della Valle d’Aosta, anno 2007. 
 
 
Terza missione 
 
Corso “Andare al lavoro con sostenibilità” per le imprese nell’ambito del progetto Moveon 
Formazione mobilità leggera casa – lavoro,  intervento del 29 giugno 2022 Gazzola P. Ferioli 
M.: Responsabilità sociale d’impresa e politiche di welfare aziendale. 

Coordinatrice e responsabile del progetto di internazionalizzazione d’impresa International 
practicum dall’anno 2016/2017 ad oggi finanziato in parte dall’Università di John Moores di 
Liverpool, Regno Unito, in parte finanziato dalla UE e in parte finanziato dall’Università 
dell’Insubria con il coinvolgimento di studenti dell’Insubria, inglesi, georgiani, del Kazakistan 
e di tre imprese italiane. 

Coordinatrice e responsabile del progetto di internazionalizzazione d’impresa International 
practicum dall’anno 2015/2016 ad oggi, finanziato dall’Università di John Moores di Liverpool, 
Regno Unito con il coinvolgimento di studenti dell’Insubria, inglesi e di due imprese milanesi. 

Coordinatrice e responsabile del progetto di internazionalizzazione d’impresa International 
Practicum anno 2015/2016 finanziato dall’Università dell’Insubria con il coinvolgimento dell’ 
Università di Kharkiv, Ucraina, di Ostrava Repubblica Ceca, di Tbilisi, Georgia e una impresa 
del territorio. 

Coordinatrice e responsabile del progetto di internazionalizzazione d’impresa International 
Practicum anno 2015/2016 finanziato dall’Università di Ostrava, Repubblica Ceca con il 
coinvolgimento di una impresa Ceca. 

Coordinatrice e responsabile del Progetto di internazionalizzazione d’impresa International 
Practicum anno 2012-2014 finanziato dalla Fondazione Cariplo con il coinvolgimento della 
Università di Kharkiv, Ucraina e di Ostrava Repubblica Ceca e 2 imprese del territorio. 

Invito da parte dell'Ambasciatore italiano Federica Favi a Tbilisi (Georgia) e dal Gruppo 
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Ferrero per alcuni incontri preparatori e per la presentazione del IV rapporto sulla 
Responsabilità sociale d’impresa del Gruppo Ferrero. La presentazione si è svolta presso 
l’abitazione dell’Ambasciatore italiano a Tbilisi alla presenza del Primo Ministro della Georgia, 
il Ministro dell’Agricoltura Io ho avuto il compito di illustrare agli ospiti il ruolo del bilancio 
sociale. 21-24 maggio 2014. 

Intervento al Forum of Leaders in Rural Communities Kharkiv, Ukraine dal titolo: “What can 
NGO’s and Business do in Rural Communities?” 27 febbraio 2015, Sono stata invitata come 
esperto estero di Organizzazioni non Profit per presentare la ricerca. 
 
Lezioni sul tema del bilancio sociale, per complessive 12 ore,  presso il CESVOV di Varese in 
convenzione con l’Università degli Studi dell'Insubria a.a.: 2003-2004 e 2004-2005 con 
l’obiettivo di preparare le Associazioni non profit alla redazione del Bilancio sociale. Abbiamo 
poi affiancato alcune associazioni nel processo di rendicontazione sociale. 
 
Intervento al forum dei sindaci con la relazione “Covenant of Mayors in Italy” nell’ambito di 
“Covernant of mayors: treading towards energy efficient cities together”, Khakiv, Ucraina. 21 
aprile 2015. Sono stata invitata come esperta di aziende pubbliche. 
 
Attività di Tutor Universitario presso l’Università dell’Insubria per gli stages aziendali dal 2002 
ad oggi. 

 
 

 
Varese, 10 novembre 2022 

Patrizia Gazzola 
 
 

 
Autorizzo il trattamento dei miei dati personali nel rispetto di quanto previsto dalla 
normativa vigente in materia di protezione dei dati e, in particolare, dalle disposizioni 
di cui al regolamento (UE) 2016/679 
 


