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CURRICULUM VITAE DI LUIGI ANTONIO LAVAZZA

1 Posizioni

Febbraio 1985 - Dicembre 1988: Dipendente della TXT SpA, per la quale si & occupato sia di ricerca che
di produzione di software industriale.

Gennaio 1989 - Agosto 1990: Dipendente della A.I.TEC. SpA, per la quale ha cooperato alla definizione
degli standard interni di produzione e di qualita. Ha partecipato inoltre al progetto di sistemi
industriali.

Settembre 1990 - Marzo 1996: Dipendente del CEFRIEL, dove si & occupato di ricerca e didattica nel
campo dell'ingegneria del software. Responsabile del settore Informatica nel periodo Febbraio 1994 -
Marzo 1996.

Ottobre 1994 - Marzo 1996: Professore a contratto (ex art. 100) di Fondamenti di Informatica al corso
di diploma universitario in ingegneria meccanica del Politecnico di Milano, sede di Lecco, per gli A.A.
1994-95 e 1995-96.

Aprile 1996 — Settembre 2005: Ricercatore presso il Politecnico di Milano. Afferente al Dipartimento
di Elettronica e Informazione, Settore scientifico disciplinare ING-INF/05 (ex KO5A) Sistemi di
elaborazione delle informazioni.

Aprile 1996 — oggi: Collaboratore scientifico del CEFRIEL, per il quale dirige progetti di ricerca e
sviluppo e per conto del quale effettua sia consulenze sull’adozione di tecniche avanzate di sviluppo e
gestione di software che attivita didattiche.

Ottobre 2005 — oggi: Professore associato presso I’'Universita dell’Insubria. Afferisce al Dipartimento
di Scienze Teoriche e Applicate di Varese, assegnato al Settore scientifico disciplinare IINF-05/A Sistemi
di elaborazione delle informazioni.

2 Ricerca

2.1 Partecipazione e responsabilita di progetti

Partecipante al progetto ESPRIT METEOR (un approccio formale e integrato allo sviluppo di software
industriale, con particolare riferimento al software per le telecomunicazioni). Ha contribuito alla
definizione di un linguaggio (ALGRES) adatto alla prototipazione rapida di sistemi, basato su una
estensione dell’algebra relazionale e ha realizzato uno interprete per tale linguaggio. 1985 — 1988

Partecipante al progetto ESPRIT GoodStep (miglioramento e estensione del DBMS object-oriented 02,
per fornire una piattaforma adeguata alla costruzione di software engineering environments). Ha
contribuito allo sviluppo del linguaggio per la modellazione dei processi SLANG e del Process-centered
Software engineering environment SPADE. 1992 al 1995

Partecipante al progetto ESSI CEMP (introduzione del metodo GQM in un insieme di aziende europee
allo scopo di valutare e migliorare il loro processo di sviluppo del software, derivando dati sui costi e
sui benefici dell’operazione, in modo da fornire linee guida ed euristiche a supporto della diffusione
del metodo GQM). Ha contribuito a definire il piano GQM per Digital, concernente I'affidabilita e la



riusabilita di semilavorati software, a sviluppare uno strumento a supporto del GQM, all’esecuzione
del processo GQM e alla valutazione dei costi e dei benefici dell’operazione. 1994 — 1995

Responsabilita scientifica del gruppo di ricerca presso CEFRIEL, per il progetto FP3-TELMATPREP C
TE1004 STARTEL - Survey and assessment of platforms for telematics engineering
(http://cordis.europa.eu/project/rcn/24842_en.html) Dicembre 1994-Giugno 1995

Responsabilita scientifica del gruppo di ricerca presso CEFRIEL, progetto Esprit Project 21244 MIDAS -
Measureable improvement of development, deployment and operation of interbank automation
software (http://cordis.europa.eu/esprit/src/21244.htm) Gennario 1996-Giugno 1997

Responsabilita scientifica del gruppo di ricerca presso CEFRIEL, progetto FP4-ESPRIT 4 23156 SACHER
- Sensitivity analysis and change management support for evolving requirements
(http://cordis.europa.eu/project/rcn/36597_en.html) Maggio 1997-Ottobre 1999

Responsabilita scientifica del gruppo di ricerca presso CEFRIEL, progetto ESPRIT IV Project EP 25441
DAMAS - DAshboard MAnager System — an Integrated Business Modelling-Information System to
Support Management Enterprise Decisions (http://cordis.europa.eu/pub/esprit/docs/projtbp.pdf)
Ottobre 1997 — Settembre 1999

Responsabilita scientifica del gruppo di ricerca presso CEFRIEL per il progetto ITEA (Eureka) DESS
(https://itea3.org/project/dess.html), di cui ha contribuito a definire la proposta. Il progetto DESS
(Software development process for real-time Embedded Software Systems) si proponeva di definire
una metodologia per lo sviluppo di software real-time, eventualmente embedded, basato su
un’evoluzione delle metodologie object-oriented (specialmente UML). Inoltre si proponeva lo sviluppo
di strumenti automatizzati di supporto e la verifica della metodologia in diversi progetti pilota, nonché
lo sviluppo di un ambiente di supporto al processo di produzione. Nel progetto DESS é stato
coordinatore del gruppo di lavoro sui metodi formali (task “Formal methods” nell’ambito del
workpackage “Methodology”), e del gruppo responsabile di definire un processo di sviluppo e relativi
strumenti di supporto (workpackage “Software development process”) coerente con la metodologia
DESS. Ottobre 1999 — Dicembre 2001

Responsabilita scientifica del gruppo di ricerca presso CEFRIEL, progetto PON n. 13023 DICE
(Distributed Infrastructure for Cultural hEritage) - Un’infrastruttura innovativa per la gestione
distribuita di informazioni sui beni culturali. Novembre 2002-Ottobre 2005

Partecipante al progetto integrato IST Qualipso (Sesto Programma Quadro, contratto no.: 034763),
del quale ha contribuito alla stesura della proposta. Il progetto Qualipso (Quality Platform for Open
Source Software) ha prodotto metodologie e strumenti per valutare e per garantire la “trustability” di
software open source. Il primo obiettivo di QualiPSo consiste nell’aiutare i potenziali utenti e
sviluppatori a valutare se un dato programma open source offra le dovute garanzie rispetto a questioni
legali, adeguatezza rispetto ai modelli di business, qualita software, processo di sviluppo, ecc. In
secondo luogo, Qualipso ha sviluppato un supporto metodologico e tecnologico atto a garantire
I’effettivo raggiungimento delle qualita citate. L’unita di ricerca dell’Universita dell’Insubria —costituita
da ricercatori delle sedi di Como e di Varese— e stato responsabile della parte di progetto riguardante
la valutazione delle qualita software. In particolare Luigi Lavazza e stato corresponsabile della
conduzione dell’attivita “Trustworthy results”, che ha compreso l'identificazione, quantificazione e
valutazione delle caratteristiche qualitative dei prodotti e dei semilavorati che influenzano la “fiducia”
nei prodotti software open source. L’attivita ha portato alla costruzione di una base di conoscenza e
di un insieme di criteri per valutare I'affidabilita del software open-source. Sono stati anche sviluppati
strumenti a supporto della valutazione e dello sviluppo di software OS affidabile. Novembre 2006 —
Febbraio 2011

Responsabile scientifico del gruppo di ricerca presso CEFRIEL, progetto FP7-ICT 257178 CHOReOS -
Large Scale Choreographies for the Future Internet
(http://cordis.europa.eu/project/rcn/96288_en.html) Ottobre 2010-Settembre 2013



Responsabile del contratto di ricerca affidato da CEFRIEL scrl per la gestione del progetto H2020
644178 CHOReVOLUTION (Automated Synthesis of Dynamic and Secured Choreographies for the
Future internet). Gennaio 2015-Febbraio 2016

Responsabile del contratto di ricerca e studio, affidato dal Dipartimento di Elettronica, Informazione
e Bioingegneria - Politecnico di Milano, concernente la Definizione di indicazioni metodologiche per la
dematerializzazione negli Enti Locali Lombardi e la Governance dei progetti di sviluppo Software.
Febbraio-Novembre 2016.

Ha partecipando al progetto Cariplo "Smart Villages & Citizen Science: dalla digitalizzazione del
territorio a forme innovative di fruizione pubblica del patrimonio storico di una comunita montana
delle Prealpi Lombarde" di cui ha stilato la proposta, con la collaborazione del prof. Ezio Vaccari.
Settembre 2021-Febbraio 2023.

Responsabile di una serie di contratti di studio e ricerca, affidati da CEFRIEL s.c.r.l. al Dipartimento di
Scienze Teoriche e Applicate, concernenti mentoring scientifico in ambito metodologie e strumenti
per I'ingegneria del software e supporto per impostazione progetti di innovazione e ricerca anche in
ambito internazionale. Aprile 2016-Febbraio 2025.

2.2 Attivita di revisione di progetti

Per conto della Commissione Europea €& stato revisore dei progetti

e ESPRIT n. 25754 "VISCOUNT", concernente la realizzazione di un sistema per la gestione delle
configurazioni tra organizzazioni “virtuali”.

e |ST “COMPONENT+” (n. IST-1999-20162), che ha prodotto tecniche per lo sviluppo e I'utilizzo
di componenti software equipaggiati con “Built-in Test”.

Ha servito come valutatore di proposte

e di progetti di ricerca per il programma “Interuniversity Attraction Poles” (2002-2006) per
conto dell’Ufficio per gli affari scientifici, tecnici e culturali del Governo Belga.

e di progetti di ricerca di rilevante interesse industriale per conto della Technology Foundation
STW, finanziata dall’Organizzazione Olandese per la Ricerca Scientifica NWO e dal Ministero
Olandese degli Affari Economici (Febbraio 2008).

2.3 Abilitazioni e riconoscimenti

Ha conseguito I'Abilitazione Scientifica Nazionale alle funzioni di professore universitario di Prima
Fascia nel Settore Concorsuale 09/H1 - Sistemi di Elaborazione delle Informazioni (con validita
05/12/2017 - 05/12/2028).

Ha conseguito I'Abilitazione Scientifica Nazionale alle funzioni di professore universitario di Prima
Fascia nel Settore Concorsuale 01/B1 — Informatica (con validita 29/04/2021 - 29/04/2032).

Per il settore concorsuale di appartenenza (09/H1 - Sistemi di Elaborazione delle Informazioni) & in
possesso degli indicatori per il ruolo di Commissario.

E senior member dell'IEEE.

3 Didattica

3.1 Corsi universitari

Ha tenuto svariati corsi, al Politecnico di Milano, all'Universita degli Studi di Milano Bicocca e
all'Universita degli Studi dell'Insubria, come sintetizzato nella tabella seguente.



Insegnamento Ruolo Corso Ateneo Anni accademici
Fondamenti di Esercitatore Laurea Politecnico di 1990-91
Informatica Milano
Fondamenti di Esercitatore Laurea Politecnico di 1992-93, 1993-94,
Informatica 2 Milano 1995-96, 1996-97,
1999-2000
Fondamenti di Docente a Diploma Politecnico di 1994-95, 1995-96
Informatica contratto Universitario Milano
Fondamenti di Docente Diploma Politecnico di 1999-2000
Informatica Universitario Milano
Fondamenti di Esercitatore Diploma Politecnico di 1996-97, 1997-98,
Informatica Universitario Milano 1998-99
Informatica Teorica 1 | Esercitatore Laurea Politecnico di 1998-99, 1999-2000,
Milano 2000-01, 2001-02
Informatica 2 Docente Laurea triennale | Politecnico di 2000-01, 2001-02,
Milano 2002-03, 2003-04,
2004-05
Informatica Generale | Docente a Laurea triennale | Universita degli | 2001-02, 2002-03,
contratto Studi di Milano | 2003-04, 2004-05
Bicocca
Architettura degli Docente Laurea triennale | Universita degli | 2005-06, 2006-07
elaboratori 1 Studi
dell'Insubria
Architettura degli Docente Laurea triennale | Universita degli | 2007-08, 2008-09,
elaboratori Studi 2009-10, 2010-11,
dell'Insubria 2011-12, 2012-13,
2013-14, 2014-15,
2015-16
Gestione dei progetti | Docente Laurea triennale | Universita degli | 2005-06, 2006-07,
Software Studi 2007-08, 2008-09,
dell'Insubria 2009-10, 2010-11,
2011-12, 2012-13,
2013-14
Sistemi Distribuiti Docente Laurea Universita degli | 2005-06
specialistica Studi
dell'Insubria
Sistemi Operativi Docente Laurea triennale | Universita degli | 2006-07, 2007-08,
Studi 2008-09, 2009-10
dell'Insubria
Specifica e sviluppo Docente Laurea Universita degli | 2010-11, 2011-12,
di applicazioni magistrale Studi 2012-13, 2014-15,
software in tempo dell'Insubria 2016-17
reale
Ingegneria dei Docente Laurea Universita degli | 2015-16
Requisiti magistrale Studi
dell'Insubria
Programmazione Docente Laurea triennale | Universita degli | 2016-17, 2017-18,

concorrente e
distribuita

Studi
dell'Insubria

2018-19, 2019-20,
2020-21, 2021-22,
2022-23,2023-24




Real-time software Docente Laurea Universita degli | 2018-19, 2020-21
development magistrale Studi
dell'Insubria
Requirements Docente Laurea Universita degli | 2017-18, 2019-20,
Engineering magistrale Studi 2021-22, 2023-24,
dell'Insubria 2025-26
Software project Docente Laurea Universita degli | 2022-23, 2024-25
management magistrale Studi
dell'Insubria

Il gradimento dei corsi, come risulta dalle valutazioni degli studenti disponibili sul sistema sisvaldidat:
(https://sisvaldidat.it/) & stato generalmente alto.

E stato relatore di numerose tesi di laurea, laurea triennale, laurea specialistica e laurea magistrale in
Informatica e in Ingegneria Informatica.

3.2 Corsi post-universitari

E stato relatore di numerose tesi di Master CEFRIEL (dal 2003 al 2008 il titolo rilasciato dal CEFRIEL &
riconosciuto come Master di Il livello del Politecnico di Milano).

3.3 Dottorato

Ha partecipato al collegio dei docenti del Dottorato in Informatica - Universita degli Studi dell'Insubria
dal Gennaio 2006 al Dicembre 2012, e al collegio dei docenti del Dottorato in Informatica e
Matematica del Calcolo - Universita degli Studi dell'Insubria dal Gennaio 2013 a oggi.

E stato relatore di diverse tesi di dottorato.

Attualmente é tutor del dottorando Gabriele Rotoloni (Dottorato in Informatica e Matematica del
Calcolo - Universita degli Studi dell'Insubria).

3.4 Tutorial e seminari

“Modelling requirements with UML: a rigorous approach”, tutorial a ICSEA 2007.

“An integrated approach to the evaluation of ICT-based process innovation”, tutorial a ICSEA 2011.

"How to Tell Apart the Good from the Bad: Setting Thresholds in Software Engineering", tutorial a
ICSEA 2016.

"Knowledge extraction from Software Engineering data" univ. Tampere 2018.

"Exploration and Analysis of Software Engineering Data with R", tutorial a ICSEA 2018.

"Software Quality Evaluation via Static Analysis Tools", tutorial a ICSEA 2019.

"Advanced Accuracy Assessment for Binary classifiers", tutorial a ICSEA 2020.

"The Goal/Question/Metrics (GQM) Method in the Era of Data-driven Projects", tutorial a ICSEA 2021.

"Evaluating Binary Classifiers: what you should know about Performance Metrics (and nobody told
you)," tutorial ad AISED 2025.



4 Attivita industriale

4.1

Progetti industriali

Ha partecipato a numerosi progetti di sviluppo, gestione e valutazione di software, con l'intento di
applicarvi sperimentalmente nuove tecniche e metodologie, o viceversa per identificarvi problemi e
definire quindi nuovi obiettivi di ricerca.

Queste attivita si sono svolte principalmente attraverso il CEFRIEL, e hanno avuto luogo negli ambienti
produttivi piu disparati (banche, assicurazioni, aziende farmaceutiche, aziende di telecomunicazione,
di informazione e broadcasting, ecc.).

Tra i progetti industriali notevoli si ricordano i seguenti:

Studio e definizione di un “Program Design Language” basato sul linguaggio Ada e
realizzazione dei relativi strumenti di supporto (editor diretto dalla sintassi e processore di
documentazione). TXT, 1985.

Sviluppo (in assembly 8086) di uno strumento per I'esecuzione controllata e il debugging di
programmi in un calcolatore addetto al controllo di robot. Il programma é stato scritto. TXT
per Olivetti, 1985.

Realizzazione di un compilatore C e del relativo debugger simbolico per un microprocessore
dotato di una notevole quantita di memoria interna. TXT per SGS-Thomson, 1986.
Progettazione e implementazione (in Prolog) di un ambiente interattivo intelligente per la
raccolta, la classificazione e I'immagazzinamento di dati relativi alle prestazioni dei calcolatori.
TXT per Olivetti, 1987.

Direzione delle fasi di analisi e progettazione di un sistema informativo con funzioni di
supporto alle decisioni e risoluzione di problemi logistici con tecniche di intelligenza artificiale.
TXT per Interlogistica-Finmare, 1988.

Definizione degli standard interni per la produzione di software (definizione di ciclo di vita,
controllo di configurazione, controllo di qualita, documentazione, ecc.). A.L.TEC., 1989.
Direzione dello sviluppo di un sistema esperto per il training del personale addetto alla
gestione di allarmi nel centro ENEA di Saluggia. A.l.TEC., 1989.

Analisi e progettazione di un sistema per la pianificazione ottimizzata della produzione di
energia idroelettrica, con tecniche di intelligenza. A.I.TEC. per Edison, 1989-90.

Varie iniziative di valutazione, ristrutturazione e miglioramento di processi di produzione di
software industriali. In quest'ambito ha partecipato ad un processo di miglioramento per SIA
(Societa Interbancaria per I'Automazione) articolato in valutazione (usando il “Capability
Maturity Model”), riorganizzazione delle unita produttive, introduzione del processo di
gestione delle configurazioni software, pianificazione ed esecuzione di una campagna di
misure per la valutazione oggettiva dell’efficacia del processo cosi modificato. Ha partecipato
alla definizione di un piano di misure di produttivita in SIA, per il supporto delle decisioni e per
fornire dati attendibili alle attivita di stima e previsione dei costi di sviluppo. Cefriel per SIA,
1994-1997.

Consulenza per il Dipartimento di Ingegneria Gestionale del Politecnico di Milano, riguardante
la modellazione object-oriented di un impianto di produzione, comprendendo gli aspetti fisici,
le caratteristiche dei cicli di produzione, la descrizione delle parti e dei semilavorati. Cefriel,
1996.

Collaborazione alla revisione dei piani di ammodernamento della rete informativa dell’ATM di
Milano. Politecnico di Milano, 1999-2000.

Valutazione delle tecniche consolidate ed emergenti per la ricerca di dati sul Web, Politecnico
di Milano, 2000.

Consulente Tecnico d’Ufficio del tribunale di Verbania per una causa riguardante un sistema
ERP. 2001.



Definizione e attivazione del processo di sviluppo del software che realizza i servizi di telefonia
UMTS. In particolare ha collaborato alla definizione dei processi di gestione delle versioni e
configurazioni, di gestione dei cambiamenti e di gestione dei malfunzionamenti. Per questi
processi & stato co-responsabile della definizione dei flussi di lavoro, delle linee guida, dei
criteri di qualita e dell’addestramento del personale. Cefriel per H3G, 2001-2002.
Valutazione del processo di sviluppo di Getronics, e alla formulazione di indicazioni per il
miglioramento del processo stesso. Cefriel per Getronics, 2003.

Definizione di un piano di misurazione per la valutazione di diversi aspetti del processo di
manutenzione del software preso Banca Caboto. Aspetti caratterizzanti dell’iniziativa sono
stati i numerosi vincoli operativi relativi a tempi, costi, riuso di dati esistenti e minimizzazione
dell'impatto sul processo di manutenzione. Cefriel per Banca Caboto, 2005.

Specifica e progettazione di un sistema per il monitoraggio dei trasporti di merci pericolose
per la Regione Lombardia. Il sistema riceve i dati trasmessi dai concentratori a bordo dei
semirimorchi che trasportano materiali inflammabili, li interpreta e memorizza in un database,
valuta la presenza di condizioni di rischio e mette tutti i dati ricevuti a disposizione
dell’'operatore, anche tramite un’applicazione GIS che consente la visualizzazione della
posizione dei mezzi. Il sistema e stato realizzato con successo ed installato nella sala operativa
della protezione civile lombarda. Cefriel per Regione Lombardia, 2006.

Studio finalizzato alla reingegerizzazione del sistema informativo e di gestione documentale
della Regione Lombardia. Cefriel per Regione Lombardia, 2006.

Definizione e messa in esercizio di tecniche per la stima dei costi di sviluppo del Software
presso Galileo Avionica. In particolare si & occupato dell’addestramento del personale all’uso
di metriche funzionali per la valutazione delle dimensioni del software, e dell’applicazione
delle tecniche illustrate in un insieme di progetti pilota. Cefriel per Galileo, 2006-1007.
Valutazione della “dematerializzazione” dei procedimenti amministrativi (cioé della
sostituzione dei documenti cartacei con documenti elettronici aventi validita legale e
dell’automazione dei processi) della Regione Lombardia. Questo ha comportato la definizione
di misure, la raccolta e I'analisi dei dati relativi ai procedimenti amministrativi. Cefriel per
Regione Lombardia, 2008.

Valutazione delle iniziative della Regione Lombardia nel campo dell’e-procurement. Questo
ha comportato la definizione di misure, la raccolta e I'analisi dei dati relativi ai procedimenti
di procurement, dal punto di vista sia degli enti banditori, sia dei fornitori. La valutazione ha
comportato il confronto dei risultati ottenuti con la piattaforma regionale di e-procurement
rispetto alla situazione non supportata da strumenti informatici e rispetto ai processi svolti
con supporto di soluzioni commerciali. Cefriel per Regione Lombardia, 2009.

Valutazione della qualita dei processi di analisi, design e implementazione del software di ING-
Direct Italia. Nell’'ambito di questo progetto ha definito i piani di misurazione e ha svolto la
maggior parte delle analisi e valutazioni dei risultati. Cefriel per ING-Direct, 2009.

Definizione iniziale dei criteri di valutazione della realizzazione della nuova versione del
Sistema Informativo Socio-Sanitario della Lombardia. Cefriel per Regione Lombardia, 2009.
Valutazione dei costi di esercizio del sito Web di Ferrari. Cefriel per Ferrari, 2010.
Valutazione della situazione della dematerializzazione negli enti locali della Lombardia e
cooperazione alla definizione della “agenda digitale” della Regione Lombardia per i prossimi
anni. Supporto agli Enti Locali lombardi sui temi della dematerializzazione. Cefriel per Regione
Lombardia, 2011.

Definizione di una metodologia per I'assicurazione della qualita del software per Vittoria
Assicurazioni. Il progetto ha compreso la definizione (mediante GQM) ed esecuzione di un
piano per la raccolta di dati dal processo di sviluppo del codice. Cefriel per Vittoria
assicurazioni, 2014.

Analisi dei processi, definizione di KPI, design e realizzazione di una dashboard a supporto dei
processi di business di CERVED. Cefriel per CERVED, 2014-2015.



e Definizione di un processo di sviluppo software agile per Menarini. Cefriel per Menarini, 2015.

e Valutazione metodologica dell'organizzazione e dei contenuti del cruscotto qualita per I'analisi
dell'utilizzo delle pagine e servizi del portale Mediolanum per promotori. A seguito della
valutazione sono state avanzate delle proposte di miglioramento, in particolare riguardo alla
valutazione dell'usabilita del portale. Cefriel per Mediolanum, 2016.

e Valutazione delle opportunita, ideazione di una applicazione mobile a supporto degli
impiegati di Autogrill, e definizione di un progetto pilota. Cefriel per Autogrill, 2017-2018.

® Valutazione della qualita del codice (anche rispetto a problematiche di vulnerabilita) mediante
strumenti di analisi statica del codice sorgente. Cefriel per A2A, 2019.

e Valutazione della qualita del codice (anche rispetto a problematiche di vulnerabilita) mediante
strumenti di analisi statica del codice sorgente. Cefriel per Enel, 2019.

e Valutazione del tool Innovation Process Monitoring di ENEL allo scopo di formulare una
raccomandazione riguardo alla decisione se e come migliorare il tool o abbandonarlo per
sostituirlo con un altro. Cefriel per ENEL, 2021.

e Definizione del processo di sviluppo end-to-end del Future Combat Air System (FCAS). Scopo
del progetto & la trasformazione del processo industriale mediante Digital Engineering /
Model-Based Systems Engineering e metodologie agili. Il progetto comprende la
dimostrazione della fattibilita in un ambiente digitale cooperativo/collaborativo condiviso.
Cefriel per il Ministero della Difesa, 2021-2022.

® Valutazione di relazioni tecniche a supporto della richiesta di benefici fiscali. Cefriel per ENEL.
2022-2026.

e Definizione di misure dell’entropia dei servizi informatici. Cefriel per Ferrari. 2023.

® Progetto “GEST-REQ — Evoluzione del processo di gestione dei requisiti”. Cefriel con MADE per
PA Advice. 2024.

® Progetto “Wearable digital technologies, Stream 1 — Design, develop and setting into work of
augmented reality systems for training and maintenance demonstrator” Cefriel per
Aeronautica Militare. 2024-25.

e Progetto Rapsodia (definizione dell’architettura logica complessiva e modellazione dettagliata
dei requisiti di alcuni componenti del sistema di raccolta, analisi e distrubuzioni dati sul
funzionamento del trasporto locale): Cefriel per ATPL (Agenzia Trasporto Pubblico Locale).
2024-25.

® Progetto Innovaction riguardante la sperimentazione di un progetto di sviluppo software
integrato con strumenti Al. Cefriel per Altesia.

Le attivita industriali hanno portato alla pubblicazione di numerosi articoli, tra i quali i seguenti (tra
parentesi l'indicazione dell'azienda coinvolta): [3] (Edison), [6] (Italtel), [8] (Digital), [13] (ST), [7]
(British Airways), [17] (SME fornitrice di servizi), [22] (Societa Interbancaria per I'Automazione), [32]
(TXT), [49] (Banca), [59] (Regione Lombardia e Protezione Civile), [87] (Regione Lombardia), [62][70]
(grande azienda del settore avionico), [130][41] (grande azienda fornitrice di servizi).

4.2 Spin off

E stato tra i soci fondatori di Open Soft Engineering, una spin-off originata dall'esperienza accumulata
nel progetto Qualipso-Quality Platform for Open Source Software
(http://cordis.europa.eu/project/rcn/80465_en.html) e riguardante lo sviluppo e la valutazione della
qualita dei prodotti Open Source.

Open Soft Engineering, attiva dal 2011 al 2018, ha sfruttato competenze uniche per la valutazione di
tutti gli aspetti che compongono la qualita di un prodotto Open Source. Open Soft Engineering ha
fornito indicatori oggettivi per l'identificazione delle soluzioni Open Source che meglio rispondano alle
esigenze di business. Negli ultimi anni OpenSoftEngineering ha anche sviluppato competenze
nell'ambito dell'analisi di Big Data.



Open Soft Engineering e stata impegnata sia in progetti di ricerca finanziata, sia nella promozione di
applicazioni software derivate da software open source, specialmente nei confronti delle pubbliche
amministrazioni.

4.3 Formazione

Ha tenuto numerosi corsi di formazione permanente e aggiornamento professionale.

4.3.1

Corsi tenuti per CEFRIEL

Corsi tenuti tra il 1990 e il 2025:

4.3.2

Corsi su design object-oriented e/o ingegneria del software con UML per TXT e-solutions, H3G,
Lutech, AGIP, Italtel, Siemens, Honeywell, Quinary, Ra Computers, Metal C, ST, E-spin,
Informazioni editoriali.

Corsi su ingegneria del software per Ericsson, TXT e-solutions.

Corso sul “personal software process” per TXT e-solutions.

Corsi su metriche software per TXT e-solutions e Italtel.

Corso sul processo di configuration & change management per Key Consultants.

Corsi su gestione di progetti software per Telecom, Gruppo Loccioni, GPLV, TXT e-solutions.
Corso su testing per Lutech.

Corso su pattern per programmazione real-time per Siemens.

Corso “Gestire una Software Factory — Metodi strumenti e processi di sviluppo”, CEFRIEL,
Milano, 10-11 Aprile 2001, in collaborazione col Prof. Alfonso Fuggetta e il Prof. Mauro Pezze.
Corsi su “Balanced Scorecard” e “Quality models and metrics” per Finmeccanica.

Corso di introduzione alle metriche funzionali orientate alla previsione dei costi presso Galileo
Avionica.

Corso “La misura delle dimensioni e della qualita del software”, presso Alcatel-Lucent.

Corso “Balanced Scorecards — Controllo strategico e misure di performance” della
PMAcademy del CEFRIEL, valido per il mantenimento della Certificazione PMP.

Ciclo di corsi sul testing per la Alcatel Lucent University.

Ciclo di corsi sul processo di sviluppo del software per la Alcatel Lucent University.

Corsi sulla modellazione e misura dei requisiti

Corso “La tecnica GQM per la misurazione di processi e prodotti software”, giugno 2010.
Corsi su gestione dei requisiti per Vodafone

Corso “The development process” per Cannon

Corso “Sviluppo Agile” per Engineering

Corso interno CEFRIEL “Gestione di progetti agili”

Corso di introduzione alla modellazione dei requisiti con UML per Regione Lombardia

Corso "SysML: a system modelling language" per Leonardo

| moduli "Data Centric Projects: GQM support for Data Centric Projects" e "Goal Poster
Methodology - GQMA (Goal, Questions, Metrics, Actions) for data-centric projects"
nell'ambito di un ciclo di corsi su Artificial Intelligence & Machine Learning per Brembo.
Corso "La misura di processi e prodotti software" per Plenitude.

Corsi tenuti per il Politecnico di Milano

"Specifica e controllo di qualita dei sistemi informatici - UML: dall’idea al codice”

"Dall'idea al codice: UML e Design Pattern"



4.3.3 Altri Corsi di Formazione Permanente

Per il Consorzio Universitario Mantovano ha tenuto il corso di “Gestione dei progetti software”
nell’ambito del master in “Informatica Gestionale”, edizioni 1998 e 1999.

Ha tenuto i corsi di “Estimation & Tracking” e “Configuration & Quality Management” dell’Advanced
School in Software Project Management, organizzata da Etnoteam e Poliedra (2001).

Ha tenuto il corso su “Metriche e Qualita del Software” nell’ambito del Master in Tecnologie del
Software organizzato dall’Universita degli studi del Sannio, Ariano Irpino, 4-6 Aprile 2001.

Dal 1991 al 2003 ha tenuto regolarmente i seguenti corsi del programma di formazione permanente
della Teach:

e Analisi e progettazione Object-Oriented con UML (Unified Modelling Language).
® Lagestione dei progetti software: tecniche e strumenti per la pianificazione ed il controllo.

Per conto della Teach ha tenuto i seguenti corsi “in house”:

¢ Nel 1990 ha tenuto un corso di aggiornamento sulle tecniche di sviluppo di applicazioni con
Visual C++ a beneficio dei tecnici del Credito Italiano.

e Nel gennaio 2000 ha tenuto un corso di aggiornamento sulle tecniche di gestione dei progetti
software a beneficio dei responsabili del dipartimento sistemi informativi della Regione
Autonoma Valle d’Aosta.

e Nel giugno 2000 ha tenuto un corso di aggiornamento sulle tecniche di sviluppo object-
oriented e UML a beneficio dei responsabili del dipartimento sistemi informativi della Regione
Emilia Romagna.

4.4 Attivita in associazioni

E stato socio del GUFPI-ISMA (Gruppo Utenti Function Points Italia - Italian Software Metrics
Association) dal 2014 al 2025.

Per il GUFPI-ISMA ha tenuto (in collaborazione con vari co-autori) webinar e presentazioni:

e "Un'indagine sul costo relativo delle fasi del processo di misurazione dei Function Point", 2016
® |n occasione della 122 IFPUG Int. Software Measurement & Analysis Conference, 2016
o "Some considerations on Function Points (as a measure)"
o "Component-based Function Point Measurement"
Webinar "GQM: un approccio alle misure basato sugli obiettivi" 2018
"Modelli di costo per contratti di fornitura software — criticita e miglioramenti", 2020
" Come misurare I'accuratezza reale delle classificazioni binarie" 2022
" Semplicita e leggerezza di un metodo di misura funzionale: minaccia od opportunita per il
business?" 2023

5 Pubblicazioni scientifiche

5.1 Organizzazione

E stato editor in chief dell'International Journal on Advances in Software
(http://www.iariajournals.org/software/index.html) 2012-2018.

E stato membro del comitato editoriale di Advances in Software Engineering
(https://www.hindawi.com/journals/ase/) 2012-2016.

E stato co-chair della International Conference on Software Engineering Advances dal 2009 a oggi



E stato co-chair del workshop Data Manipulation Measurement, Berlino, 6 ottobre 2016 (http://iwsm-
mensura.org/2016/workshops/DMM)

E membro dello Steering Committee dell'International Conference on Software Engineering Advances
( http://www.iaria.org/conferences2017/ComICSEA17.html) 2016-oggi

E membro dello Scientific Advisory Board della Digital Transformation Research society
(https://www.dtrsociety.org/organization/) 2025-oggi

E stato membro del comitato di programma di numerose conferenze e workshop, tra cui IEEE
International Conference on Engineering Complex Computer Systems (ICECCS), International
Workshop on Advances and Applications of Problem Frames (IWAAPF), International Symposium on
Empirical Software Engineering and Measurement (ESEM), International Conference on Open Source
Systems (OSS), International Workshop on Software measurement (IWSM-Mensura), Evaluation and
Assessment in Software Engineering (EASE).

Ha servito come revisore per diversi giornali scientifici internazionali, tra i quali IEEE TSE, ACM TOSEM,
Software: Practice and Experience, Software Process Improvement and Practice (poi Journal of
Software: Evolution and Process), ASE, EMSE, IST, Software and System Modeling, JSS, Expert Systems,
International Journal on Software Tools for Technology Transfer.
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